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L’¢établissement d'Accueil du Jeune Enfant (EAJE) Les Matrus dépend de la Communauté de
Communes Loire Seméne et a pour statut, celui de 1a Fonction Publique Territoriale. Le siége
de la Communauté de Communes est situé a La Seauve sur Seméne.

Cet établissement propose un accueil conforme 4 toute neutralité politique, philosophique,
syndicale et religieuse, ouvert  tous.

Ce réglement est établi conformément a la Circulaire n°2014-09 du 26 mars 2014 et deb
la Circulaire n°2019-005 du 5 juin 2019 relative aux barémes des participations
familiales des familles.

L'établissement a une capacité d’accueil de 18 enfants et bénéficie d'un agrément modulé.

La responsabilité de la structure est confiée a :

- une professionnelle éducatrice spécialisée.
Pendant son absence, les professionnels de 'équipe prendront toutes les décisions nécessaires
au bon fonctionnement de la structure et répondront & toutes les urgences ne pouvant attendre
le retour de la responsable.

Ce réglement intérieur s’applique & compter du 1°*" septembre 2020 pour une période
d’un an.

1- L'ACCUEIL DE L’ENFANT

L'agrément de la structure :
La créche bénéficie d'un agrément modulé afin de répondre au plus prés aux besoins des
familles.

Cet agrément modulé se décline ainsi :

Périodes hors vacances scolaires et vacances scolaires :
- les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 7H30 &4 8H30 : 14 places
- les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 8h30 a 17h30 : 18 places
- les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 17h30 & 18h30 : 14 places
- les mercredis de 7h30 4 8h30 : 14 places

de 8h30 4 13h30 : 18 places

de 13h30 4 17h30 : 15 places

de 17h30 4 18h30 : 14 places

La créche Les Matrus propose 3 modes d'accueil :

- l’accueil régulier : enfants de 10 semaines aux 5 ans révolus
- T’accueil occasionnel : enfants de 10 semaines aux 5 ans révolus
- l'accueil d'urgence : enfants de 10 semaines aux 5 ans révolus.

enfants dgés de 3 4 6 ans peuvent &tre orientées vers les
Alitrddr dreicés A8 territoire : écdles, accueil périscolaire, centre de loisirs, Relais petite
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A- L’accueil régulier :

- Comprend les accueils réguliers (par exemple de 1 matin par semaine 4 5 jours
par semaine) lorsque la structure peur offrir cette disponibilité de place.
L'accueil de l'enfant est prioritaire jusqu'a sa scolarisation sous réserve des
besoins avérés.

- Cet accueil fera I’objet d'un contrat signé par la famille et la collectivité :

Ce contrat est €dité par le logiciel Malice pour le calcul de la mensualisation et
signé des deux parents et la responsable de structure.
Pour I’accueil régulier, deux contrats sont établis et signés par les familles par
année civile :

¢ Un contrat du 1% janvier au 31 juillet

e Un contrat du 1¥ aout ou 1* septembre au 31 décembre

B- L’accueil occasionnel :

- 1l s'agit d'un accueil temporaire défini dans le temps. Les temps d’accueil
seront définis en fonction des disponibilités sur des horaires déterminés avec la
famille.

Les parents signent une fiche d’inscription (il n’y a pas de contrat). Les heures
de présences définies seront la base de la facturation.

C- L'accueil d'urgence :

- L'accueil en urgence est considéré comme tel lorsque les besoins des familles
ne peuvent étre anticipés. Il s'agit par exemple d'un enfant qui n'a jamais
fréquenté la structure. L'accueil se fera en concertation avec la Responsable et
éventuellement les services extérieurs (PMI) pour répondre au mieux aux
difficultés de la famille.

D- Conditions particuliéres :

- Des conditions particuliéres relatives a4 1’accueil d’un enfant en situation de
handicap et/ou dont les parents sont engagés dans un parcours d’insertion,
seront validées au cas par cas par la Communauté de Communes Loire
Seméne.

2- L’INSCRIPTION

Un guichet unique petite enfance est mis en ceuvre depuis janvier 2019, c’est un lieu de
centralisation des demandes d’accueil et d’information sur 1’ensemble des modes d’accueil,
concrétisé par le RPE présent sur I’ensemble des 7 communes.

Chaque organisme gestionnaire conserve sa liberté d’admission selon des modalités qui lui
sont propres.

leur pré-inscription via le portail des services. Cette
de pré-inscription offre la possibilité aux familles de
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Lors du premier RDV physique ou téléphonique, le professionnel doit obligatoirement
orienter la famille sur le portail.

Pour les familles vulnérables et/ou ne maitrisant pas I’outil informatique, les animatrices ou
responsables d’EAJE seront disponibles pour accompagner ses derniéres & effectuer les
démarches de pré-inscription en ligne.

Les parents peuvent choisir de 1 4 3 modes de d’accueil, qu’ils soient associatifs ou
communautaires.

A VPissue du processus d’examen des demandes et si le dossier est retenu, une seule place,
communautaire ou non, sera proposée,

La pré - inscription est obligatoire afin que la demande d’accueil soit traitée en commission :

- La commission technique étudie les demandes d’accueil régulier d’au moins un jour
par semaine et décide des attributions de places.
Les responsables d’établissement traitent les autres demandes d’accueil : accueil
occasionnel et accueil d’urgence

La commission se réunit 3 fois par an, sur convocation de ses membres :

- En Janvier : pour les accueils débutants d’ Avril a Juillet

- En Mai : pour les accueils débutants de Septembre a Décembre

- En Septembre : pour les accueils débutants de Janvier 4 Mars

Le guichet unique a pour mission d’apporter une solution d’accueil a chaque famille.
Dans le cas, ou le choix est positif, un mail du Portail Famille est envoyé & la famille et la
Responsable de I’EAJE concerné prendra contact directement avec la famille pour fixer un
RDV. Les familles sont tenues de respecter la date d’entrée de I’enfant et le planning
demandé, fixée lors de leur demande et confirmée lors de la proposition d’attribution.

Dans le cas, ol le choix 1 ne peut étre accordé, un mail du Portail Famille est envoyé & la
famille avec proposition d’envoi de la liste des assistants maternels de la commune.
La famille peut renouveler sa demande via le portail des services dans un délai d’un mois.

Toute inscription est validée lorsque le dossier administratif est complet.

Celui-ci précise les modalités d’accueil de I’enfant,

Sur décision du Conseil Communautaire Loire Seméne en date du 15 juillet 2014, des frais de
dossier 4 hauteur de 40 euros par enfant sont demandés pour toute validation d'inscription a
la structure. Ces frais font l'objet d'une facturation & la famille. En cas d'annulation de
l'inscription avant I'accueil de l'enfant, les frais de dossier ne sont pas remboursés,

3-FONCTIONNEMENT
A- Normes d’encadrement

Le taux d’encadrement minimum en EAJE, varie selon, 1’dge des enfants accueillis ; 4 savoir :
- 1 professionnel pour 5 enfants qui ne marchent pas
-1 professmnnel pour 8 enfants qui marchent.
vy r-de]calculer le taux d’encadrement de maniére globale, sur
5 enfants présents sur la structure ; 4 savoir :
ts, mais aussi
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- De maintenir 1 ETP supplémentaire au sein de I’établissement pour garantir un accueil
de « qualité »

B- Jours et heures d’ouverture

Du lundi au vendredi de 7h30 a 18h30.
La structure est fermée le samedi et le dimanche et les jours fériés.
Les dates des fermetures annuelles sont prises sur décision du bureau de la Communauté de
Communes Loire Seméne :
- 1 semaine & 10 jours environ entre Noél et Jour de I’An,
- 3 semaines en aoit.

- L’établissement est également fermé le vendredi qui suit 1’ Ascension.

D’autres fermetures (ponts ou temps pédagogiques) peuvent avoir lieu sur l'année. Les
familles sont informées de toutes les fermetures au plus t6t afin d'anticiper leur organisation.

Au regard du contexte sanitaire, un protocole sanitaire est appliqué et mis a jour au sein
de la structure, précisant les modalités de fonctionnement et d’accueil. La famille
s’engage a le respecter.

C- Adaptation et modalités de facturation

L'adaptation concerne la venue d’une personne extérieure & la structure qui doit s’habituer &
un nouveau fonctionnement.

Il s'agit d'une étape indispensable ol nous échangeons sur le fonctionnement, les conditions
d'accueil, les rythmes et habitudes de l'enfant ...

L’adaptation se déroule en plusieurs temps, de durée progressive, avant que 1’enfant ne
commence le rythme prévu.

Cing séances d'adaptation sont obligatoires avant l'arrivée de 1’enfant mais les parents qui
désirent anticiper en ont la possibilité.

Ces cinq temps d'adaptation sont gratuits, non facturés tant que les parents sont
présents sur le temps d’adaptation.

Le temps d’adaptation est facturé si les parents ne sont pas présents.

D- Accueil régulier : le contrat et ses modalités d’application :

La réservation des temps de présence de l'enfant est établie sur un systéme de
contractualisation des heures de garde correspondant aux besoins des familles en accueil
régulier.

Les heures réservées sont contractualisées par heures pleines ou par demi-heure. (Par exemple
de 8h00 4 17h30). Toute demie- heure commencée est due.
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Elles sont basées sur un accord entre les besoins de la famille et les modalités d’accueil de la
créche.
Par exemple :

- le matin, l'accueil de l'enfant a la creche s’effectue jusqu’a 9h00. L'enfant a ainsi la
possibilité d'intégrer le groupe des bébés ou des grands et bénéficie des temps d'éveil, de jeux
et d'activités avec le groupe. Dans le cas d'un accueil sur la matin€e, I'enfant’ reste & la
structure jusqu'd 11h30. A leur arrivé, ils doivent &tre confiés, changés, habillés et avoir
déjeune. Pour les enfants, le port de bijou au s¢in de 1’établissement est & proscrire. A savoir
que la collectivité Loire Seméne décline toute responsabilité en cas de perte ou de vol d'objets
personnels dans ses locaux.

- l'accueil du temps de midi et de 1'aprés-midi est possible a partir de 11h00 ou de
13h00 a la créche et ce jusqu'a 16h /16h30.

Dans le respect du projet pédagogique et du rythme de ’enfant, ces plages horaires d’accueil
sont préconisées tout en traitant de fagon adaptée les situations particuliéres.

A partir de 16h- 16h30, les départs des enfants s'effectuent en fonction des besoins des
familles jusqu'a 18h30.

Dans le cas ou les familles dépassent les heures réservées, la demi-heure en cours est facturée
au tarif horaire de la famille.

Dans le cadre de l'accueil occasionnel, les familles ont la possibilité de réserver des temps
d'accueil aux mémes conditions que 1’accueil régulier.

Le principe de la mensualisation :
La mensualisation peut étre appliquée dans le cadre des accueils réguliers. Le nombre dheure

d'accueil prévu sur la période du contrat est divisé par le nombre de mois de présence de
I’enfant de sorte que la dépense soit d'un méme montant chaque mois.

La mensualisation donne lieu & un contrat formalisé entre la famille et la structure d'accueil.
Elle repose sur le paiement des heures réservées.

L'¢laboration du contrat prend en compte :

- les besoins d'accueil : horaires sur lesquels I'enfant va étre présent

- 1a période d'accueil

- les ressources des familles (année N-2): Revenus CAF via CDAP ou le dernier avis
d'imposition, lesquelles ressources sont divisées par 12 mois pour obtenir le montant moyen
des ressources de la famille

- les périodes ou le volume de congés ou d'absences de 1'enfant ;

- le nombre d'enfant 4 charge de la famille.

Un délai de prévenance d’une semaine vous ait demandé afin d’appliquer la déduction des
conges.

Si des heures sont réalisées au-dela du contrat prévu, elles sont facturables sans supplément
mensuellement aux familles.
Une regulansatlon a lieu tous les mois concernant les absences justifiées de 1'enfant (évictions

5 calendaires d'absences).
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Déductions de la mensualisation :

- Les évictions : la décision de refuser l'accueil de l'enfant repose sur une

décision de la responsable de structure sous couvert de la collectivité aprés avis
éventuel du médecin de créche.

- Les fermetures de structures non prévues.
- Des éventuelles déductions complémentaires en fin d’année au regard de la

gestion de la créche

- Les évictions, les hospitalisations sont déductibles dés le premier jour
d'absence de la structure.

- Dans le cas de maladies hors éviction, les jours d'absence sont déductibles a
partir du 4°™ jour.
Négociation du contrat

Au cours de la période d’accueil, les familles ont la possibilité de modifier leurs contrats du
fait d'un changement de leur situation familiale ou professionnelle. Le contrat en cours est
cloturé en fin de mois avant 1'élaboration du nouveau.

Ce dernier est signé en fonction des disponibilités d’accueil du service.

Rupture de contrat

Si la famille souhaite mettre un terme au contrat, celle-ci doit en informer Ia Responsable par
courrier en respectant un préavis de :

- 15 jours s’il s’agit d’un contrat de moins de trois mois,

- 1 mois a I’avance s’il s’agit d’un contrat de plus de trois mois.
En cas de non-respect de ce délai, il sera réclamé & la famille le paiement intégral de 1 mois
d’accueil pour immobilisation de lit.
Courant mars/avril, les familles devront transmettre leurs souhaits concernant leurs besoins de
garde pour la rentrée suivante.

E- Journée type de I’enfant et projet éducatif :
Se référer au projet éducatif de la structure disponible au sein de la structure ou sur le site
loire-semene. fr
La Scolarisation :
Les familles des enfants qui ont I'dge de la scolarisation seront informées des possibilités
données par la créche apres concertation avec les deux €coles et validation de la communauté
de communes.

4-FORMALITES ADMINISTRATIVES

atif de ’enfant :
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Pour constituer le dossier, la structure a besoin de divers documents & Fournir avant les
premiéres venues de ’enfant en adaptation :
1. Un certificat médical daté de moins de deux mois attestant de 1’absence de
toute contre-indication a P’accueil en collectivité.
fiche de renseignements administratifs,
questionnaire de santé a faire remplir par le médecin traitant,
Copie des pages de vaccinations obligatoires et conseillées du carnet de santé
de I’enfant.
photocopie attestation CPAM et mutuelle,
Copie du livret de famille (parents et enfants)
Copie d’un justificatif de domicile
attestation de I’assurance responsabilité civile au nom de I’enfant,
Copie d’un courrier de la C.AF. ou la M.S.A. (précisant le Numéro
d'allocataire et la notification d’allocataire + le quotient familial) ou la copie de
Pavis d’impositions de I’année de référence en I'absence de prestations CAF.
10. Autorisations diverses & signer : I'accés et enregistrement des données via la
CDAP (CAF), autorisation liée 4 I’enquéte Filoué CNAF, droit 4 1’image,
sorties extérieures de la créche, prise de connaissance du protocole médical et
du réglement de fonctionnement et administration d’antipyrétique.
11. Procuration parentale,
12. Autorisation d'intervention chirurgicale.
L’établissement conserve jusqu’au terme du contrat d’accueil de 1’enfant le certificat médical
ainsi que le document d’obligation vaccinales.

BN

© % N o

Sur la fiche de procuration parentale, les noms des personnes délégués majeurs en dehors des
parents qui peuvent venir chercher I'enfant a la créche, doivent étre inscrits.

Ces personnes se présentent 2 la structure munie d’une piéce d’identité.

Dans le cas ol une personne se présente a la structure pour venir chercher l'enfant sans que les
parents nous en aient informés, nous joindrons alors l'un ou l'autre des parents pour nous
assurer de ce départ.

Dans le cas ol aucune des personnes ne se présenterait ou ne serait joignable pour prendre en
charge I’enfant & la fermeture de la structure, nous devrions faire appel a la Gendarmerie de
Saint Didier en Velay.

L’enquéte FILOUE :

(Fichier Localisé des enfants Usagers d’Eaje) : Filoué | Bienvenue sur Caf.fr La participation
de I’Eaje & I’enquéte Filoué est intégrée dans les conventions d’objectifs et de financement.
Dés lors, cette participation a I’enquéte doit également étre mentionnée dans les contrats
d’accueil signés par les familles en cas d’accueil régulier. Pour les familles ayant recours a
I’accueil occasionnel ou d’urgence, ’information relative 4 la transmission de données a
caractére personnel doit étre délivrée, par la structure d’accueil (réglement de fonctionnement
signé par les parents ou tout autre document écrit et signé par les parents) A titre d’exemple, il
est possible d’intégrer : « j’accepte que des données & caractére personnel soient transmises a
la Cnaf a des fins statistiques relatives aux publics accueillis dans les Eaje »

B- Tarification et facturation

Ple 'reosé SitfaSéglementation de la CNAF (Caisse Nationale d'Allocations Familiales) et
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calculée en fonction des ressources du foyer de I’enfant avec un prix plancher mensuel et un
prix plafond mensuel (montants réévalués chaque année par la CNAF). Celle-ci a également
été validée par le Conseil Communautaire Loire Seméne par délibération.

Tous les établissements d'accueil du jeune enfant sont soumis 4 la méme réglementation. Les
contrats font apparaitre le calcul de la mensualisation pour la famille.

Pour la tarification, divers éléments sont pris en compte :

- les ressources N-2 de la famille via CDAP ou si la famille n'est pas allocataire CAF, le
demier avis d'imposition. (Ressources avant abattements fiscaux, revenus immobiliers et
capitaux, pensions alimentaires ...)

Dans le cas de situations exceptionnelles, celles-ci peuvent étre examinées par la CAF 3 la
demande du gestionnaire. A la demande de la famille, la base de ressources peut étre modifiée
par la CAF pour calculer leurs droits.

11 est demandé aux familles de signaler a la responsable de la structure dans le mois en cours
concerné, tout changement qui a un impact sur la mensualisation. (Changement de ressources

)

« Les subventions publiques octroyées par la Caisse d’allocations familiales aux gestionnaires
des structures d’accueil du jeune enfant sont basées en partie sur les heures de fréquentation
réelle des enfants. Ces heures doivent étre fiables, pour que les subventions publiques versées
par la caf correspondent au juste financement, Dés lors, le gestionnaire est tenu & la plus
grande vigilance quant au correct enregistrement de ces heures. Les familles sont invitées a
informer la direction de la structure de toute erreur dans le relevé d’heures de présence réelle
qui leur serait transmis. Des contrdles peuvent étre diligentés par la caf. »

La tarification est la méme pour les contrats en accueil régulier et en accueil occasionnel.
L'accueil d'urgence est soumis aux ressources plancher.
Pour les enfants accueillis chez des assistants familiaux, le prix plancher s'applique a la

famille accueillante.

- Pour les non-allocataires, sans avis d'imposition et sans fiches de salaire, application du
plancher de ressources pour le calcul des participations familiales (voir page 10 de la
circulaire n°2019-005),

- Pour les personnes ne souhaitant pas fournir leurs ressources (refus exprimé), et qui
refusent I'autorisation de consulter CDAP, le gestionnaire applique 3 ces familles le
montant « plafond » de ressources instauré dans I’équipement ot I’enfant est accueilli.

Les ressources plancher et les ressources plafond sont révisables par la CNAF et la MSA en
début de chaque année civile.

R plafond pour la période & compter du ler janvier au 31
AR eblied 3654’1 articipations familiales dans les établissements d'accueil
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¢ ressources mensuelles plancher : 765,77 €

» ressources mensuelles plafond : 6 000 € ¢t & compter du ler septembre 2024 : 7

000 €

Pour le calcul du tarif horaire, la participation est appliquée en fonction du montant de

ressources mensuelles (ressources de 1'année N-2 / 12 mois) :

Taux de participation familizle par heure facturée en accuell collectif

LrNombre du 121 jarwier du ter du terjenvier | du‘erjenvisr | duerjanvier | Cu 1% janvier

‘ denfants | 2012 Eu3t | septembre au 2020 au 3° 2021 au 31 2022 au 31 2023 au 34

i aott 20492 21 decemrbre | désembre 2020 | ddcemizre 2021 ! Cdcemive 2022 | décembrg 2023

i 2019

{ T enfard 0.0800% G .0605% 0,0610% 5,0815% 5.0879% 0.0816%

' 2 anfanis 3.05004: 0.0504% £,0508% 0.0512% 0.G596% 0.0518%

| 3 erfanis 052005 0.0403% £,0408% $,0410% 0.0413% 0.0413%

F 2 anverts 0 6300% 0.0302% £,0305% 0,0307% 0.0310% 0.0310%

i

15 enfaris G0300% 0.0302% € 03205% 2.0207% DO3I0% 0.0310%

'3 oraris G,0300% .0302% 0.0305% 5,0307% 0.0310% 0.0310%

Terdants | 00300 | 9,0302% 0G305% | 00307% | 003w | 0.0390%

[Serfaris | ogZodn | SEZ62% | T0203% [ Togow | TD0236w | T D0208%
- 0,06 % des revenus mensuels pour un enfant a charge
- 0,05 % des revenus mensuels pour deux enfants & charge
- 0,04 % des revenus mensuels pour trois enfants a charge
- 0,03 % des revenus mensuels pour quatre enfants a charge.
En cas d'absence de ressources ou si les ressources sont inférieures 4 ce montant, les
ressources planchers sont appliquées.
La tarification s'applique a hauteur d'un plafond de ressources « ressources plafond ».
Les ressources plancher et les ressources plafond sont révisables par 1a CNAF et la MSA en
début de chaque année civile.
Les enfants en situation de handicap :
Les enfants porteurs de handicap sont accueillis a la créche aprés concertation avec la famille,
la responsable, le médecin de la créche et les éventuels partenaires dans la prise en charge de
I'enfant et aprés validation de la communauté de communes de Loire Seméne,
La présence dans la famille d'un enfant en situation de handicap (reconnaissance par MDPH)
a charge de la famille, méme si ce n'est pas ce demier qui est accueilli au sein de la créche,
permet d'appliquer le tarif inférieur,
(Par exemple, une famille avec trois enfants se voit appliquer la tarification pour 4 enfants &
charge). Un Projet d'Accueil Individualisé sera rédigé entre les différents partenaires afin de
fixer les modalités d'accueil, de prise en charge, de soins de l'enfant.

mm =

Bife BERA e Whique début de méis et le paiement s'effectue 2 la Trésorerie de Saint Didier
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La facturation s’établit en lien avec les badgeages effectués a I’arrivée et au départ de
I’enfant, par son parent lui-méme.

En cas d’oubli de badgeage , la direction se référe au planning « papier » rempli par 1’équipe.
Si les informations sont manquantes sur ledit document, la direction facture en fonction des
heures établies sur le contrat.

Lorsqu'une famille vient chercher son enfant en dehors des heures d’ouverture de
1’établissement, la collectivité se réserve le droit de facturer le dépassement horaire et de
prendre les mesures nécessaires.

11 existe plusieurs modalités de paiement :

- paiement en espéces ou chéque

- paiement par tickets CESU

- paiement par internet via le site de la Communauté de Communes

Les Impayés

En cas d’impayés, le Trésor Public, percepteur des recettes, peut étre amené 3 prendre les
mesures nécessaires.

Des retards de paiement ou des impayés réguliers peuvent entrainer le refus d’admission de
I’enfant par la collectivité.

C -Dossier médical de ’enfant :

Dés I’inscription, les parents font compléter par leur médecin traitant
1.Un questionnaire de santé
2.Une attestation de non contre-indication 2 intégrer 1a collectivité.
Et compléte le dossier avec les documents ci-dessous :
3.Une autorisation d'intervention chirurgicale
4.Les photocopies des vaccins
- Un Projet d'Accueil Individualisé (PAI) est mis en place entre les parents, la
créche, le médecin de créche et le médecin de la famille pour I'accueil de
l'enfant en situation de handicap, ou atteint d'une maladie ou pathologie
nécessitant des soins ou des aménagements particuliers au sein de la structure.

Les parents fournissent & la demande du médecin de créche le camet de santé pour la mise a
jour des vaccinations.
Le calendrier vaccinal obligatoire se trouve dans le protocole médical.
Le médecin de créche : Un médecin est rattaché & la structure. Celui-ci intervient pour les
missions suivantes :
1.La vérification des vaccinations obligatoires,
2.La prise en compte des antécédents médicaux et allergies,
3.La prévention, le dépistage des mauvais traitements,
4 L’ application et la mise en place des divers protocoles des régles d’hygiéne
générale ou d'interventions dans le cas de certaines maladies
5.La prise de mesures en cas d’épidémies et de contagions.
L'information et la prévention sur certaines maladies ou sujets en lien avec
I'enfant : alimentation, sommeil...

boration avec la famille, la structure et les partenaires des
AR Pr ef .
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L’accueil de I’enfant malade : I’accueil sera étudié avec bienveillance par les
professionnelles.

L’enfant malade sous traitement peut étre accueilli en créche avec ’accord du médecin
traitant ou du médecin de créche.

Les médicaments sont administrés en priorité par les parents en dehors des temps d'accueil &
la structure, et 4 la créche par les auxiliaires de puériculture et la responsable sur présentation
de I’ordonnance originale. Un protocole médical a été élaboré par la responsable, l'infirmiére
et le Médecin de créche.

Ce protocole est remis a chaque famille lors de I’inscription de 1’enfant.

Des évictions obligatoires li¢es a la santé sont préconisées afin de minimiser les risques de
contagion envers les autres enfants présents a la structure.

Dans tous les cas, la décision de refuser I'accueil de 1'enfant repose sur une décision de la
responsable de structure sous couvert de la collectivité aprés avis éventuel du médecin
de créche.

4 - L’EQUIPE EDUCATIVE
A-Composition De 1'équipe

Conformément au code la santé publique, Article R.2324-34 relatif a la fonction de Direction
et I’ Article R.2324-42 relatif au personnel en charge des enfants ; 1’équipe de professionnels
de la structure se compose d’un responsable de structure, auxiliaires de puériculture; aide
auxiliaire de puériculture

Exemple, au 1¥ janvier, 1’équipe est composée des professionnels suivants :

1 Responsable de structure,

1 éducatrice de jeunes enfants

5 auxiliaires de puériculture

1 aide auxiliaire de puériculture

1 agent d’entretien.

oo Fp

B- Réle de 1a Responsable de la créche

Elle assure :
- le bon fonctionnement de la structure et est garante de la qualité
d'accueil des enfants et des familles.
a. Les demandes de pré-inscription et la finalisation de l'inscription en
collaboration avec le relais petite enfance via le portail Familles de la
Communauté de Communes
b. Les rencontres avec les parents,
¢. Le suivi des enfants, le lien avec les familles
d. La gestion des présences des enfants et gestion administrative
e. L'application du projet d’établissement, du réglement intérieur, du protocole
médical et au bien-étre de 'enfant en adéquation au fonctionnement
f. La mise en place et le suivi des projets éducatifs de 1I’équipe,

" des réunions, des temps pédagogiques et des formations
AR Prefect ir§ ¢ recrutement |du personnel en collaboration avec la Communauté de
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i. Lelien avec les responsables du service a la Population.
j- Lamise en place et le suivi des partenariats

C- Role de l'infirmiére de prévention

Elle est présente sur l'ensemble du territoire pour toutes les structures petite enfance et
enfance.

Ses missions principales :

- Réalisation de protocoles de soins et d'hygiéne pour les enfants et le personnel,
informations aux parents sur les maladies, l'alimentation, les évictions, les vaccinations,
rencontres éventuelles avec les familles ..

- Rédaction des projets d'accueil individualisés.

- échanges avec le médecin de créche et les professionnelles de I'équipe

D- Réle du personnel éducatif

Les professionnelles petite enfance travaillent avec des objectifs éducatifs définis dans le
projet d’établissement en lien avec le document sur la « journée type» de l'enfant & la
structure.
L'éducatrice de jeune enfant et les professionnelles petite enfance proposent des organisations,
des modalités d'accueil, de suivi, des activités ou animations adaptées aux enfants au sein de
la créche et & I'extérieur.
Les professionnelles s’investissent dans des projets d’animation et de réflexion sur leur
pratique dans une optique d'évolution et de conduites communes.
Les familles ont la possibilité de consulter le projet d'établissement des Matrus sur le site de la
Communauté de Communes Loire Seméne.
Pendant I’absence de la responsable, 1'éducatrice de jeune enfant, les auxiliaires puéricultrices,
chargées de ’ouverture et de la fermeture des locaux ont la responsabilité de prendre toute
deécision urgente pour assurer la sécurité de 'enfant et le bon fonctionnement de la créche.
Elles sont ensuite tenues d’en informer la Responsable ou la communauté de Communes.
En cas d'urgence, le personnel contacte :

la Responsable de la structure

ou la responsable de territoire

ou la coordinatrice enfance/petite enfance ou le Directeur du service

a la population.

E- Role de ’agent d’entretien
Son réle est primordial au sein de la créche et contribue 2 la qualité d'accueil des enfants. Elle
veille a la propreté des locaux, du linge, des jeux et des jouets, tapis et coussins, ce qui
contribue a la qualité de ’accueil des enfants et 4 la qualité de travail du personnel.

F- Accueil des stagiaires

La structure accueille des stagiaires issues de diverses formations.

11

EHes-sont-aceomprgmées-rryuotihen par une professionnelle référente.

AR nfiligh @6 'stip8, un bilan est effectué avec la stagiaire, la professionnelle référente et la

043- 244301mpmmabﬂe2m®ezfmmimm4de Aéddle.
Recu | e 15/03/2024

14



Les stagiaires sont accueillies pour une durée minimale de 1 semaine. Un livret d'accueil est
remis & chacune des stagiaires a leur arrivée. Elles peuvent étre amenées a solliciter les
familles afin de constituer leur recueil de données dans le cadre de leur formation.

6-INDICATIONS AUX FAMILLES
A- Les repas :
Pour les bébés : les familles fournissent le lait, [’eau, les repas et les gofiters.
Pour les plus grands : les repas et les gofiters sont livrés par une restauration collective. Ils

sont compris dans le tarif horaire. Ces repas concernent les enfants qui mangent en
morceaux et qui ont un minimum d'autonomie au repas.

Rappel des normes d’hygi¢ne, conformément a Parrété du 29 septembre 1997 fixant les
conditions d’hygi¢ne applicables dans les établissements de restauration collective a
caractére social ; Les établissements d’accueil d’enfants de moins de 6 ans sont des
¢tablissements de restauration collective. Ils sont soumis aux dispositions réglementaires
fixant les conditions d’hygiéne, quel que soit le nombre de repas servis. Les responsables du
service ont I’obligation de résultat : ils sont responsables des procédures particuliéres & mettre
en place pour éviter la contamination des aliments, en fonction de la configuration de leur
¢établissement.

L’application généralisée de procédure est fondée sur les principes de ’'HACCP (Hasard
Analysis Critical Contrdle Point = Analyse des risques et maitrise des points critiques). Cette
méthode permet d’identifier les dangers a tous les stades de la fabrication.
Principes de base a respecter :
1. Etat médical du personnel.
2.Tenue vestimentaire spécifique pour les professionnels en charge du repas :
Cette mesure liée a la tenue vestimentaire pourra étre étendue a I’ensemble du
temps d’accueil des enfants.
3.Lavage des mains entre toutes les étapes de préparation (utilisation de lave
mains & commande non manuelle).
4.Le respect des protocoles affichés en structure.

La Direction Départementale de la Protection de la Population (DDPP) est chargée du respect
de la législation. Elle assure le contrble de I’hygiéne alimentaire. Elle peut intervenir 3 la
demande, pour des conseils d’adaptation ou lors de modification d’organisation.

Concernant les repas fournis par les familles, il s’agit d’une dérogation a I’arrété du 29
septembre 1997, elle ne peut se concevoir que dans le respect des régles d’hygiéne et de
sécurité prévues par la réglementation*,

Ces conditions visent & éviter tout risque supplémentaire de toxi-infection alimentaire
collective (TIAC).

1) La famille assume la pleine et enti¢re responsabilité de la fourniture du repas (composants,
condltlonnements et contenants nécessaires au transport et au stockage de 1’ensemble).

@tﬁ’, T nt étre parfaitement identifiés, pour éviter toute erreur ou
sBrgbgct ure
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3) Enfin et surtout, afin de préserver la salubrité des aliments et d’assurer la sécurité
sanitaire, la chaine du froid doit étre impérativement respectée, de la fabrication (ou 1’achat)
du repas par la famille jusqu’au moment de la consommation (plat froid) ou du réchauffage
(plat chaud) :

-Dés leur fabrication (ou achat), les composants du repas sont placés dans des boites
hermétiques (ex : barquettes plastiques avec couvercles étanches) susceptibles de supporter
un réchauffage au four & micro-ondes le cas échéant. L’ensemble des éléments constitutifs du
repas est ensuite rassemblé dans un sac A usage unique (papier, plastique...), clairement
identifié au nom de ’enfant.

-Pour le ftransport, ’ensemble du repas est placé dans un contenant unique
susceptible de maintenir un froid positif, de 0 4 +10°C au maximum (ex : glaciére ou sac
portable isotherme avec source de froid). La chaine du froid doit étre
impérativement respectée durant le transport (ex : éviter le séjour prolongé dans un coffre de
voiture surchauffé en été...).

-Dés P’arrivée a la créche, le sac doit étre remis au professionnel présent lors de
’accueil qui le stockera dans le réfrigérateur prévu a cet effet.

B - Les soins d'hygiéne :

Les couches sont fournies aux familles et sont comprises dans le tarif horaire.

C —Absences de I'enfant :

Il est demand¢ aux parents de bien vouloir donner réguli¢rement les plannings de présence ou
d'absence de leur enfant (par le biais du cahier prévu a cet effet & ’accueil), d’évaluer au
mieux les congés a prendre par la famille ; de prévenir la créche en cas d'absence non prévue,
d'informer le personnel si un proche vient chercher I'enfant 2 la structure.

D — Participation a la vie de la créche

Les parents peuvent participer 4 des événements tels que les réunions de rentrée ou
d'information sur des thématiques, des fétes, des animations et peuvent étre sollicités pour
accompagner les enfants sur des sorties extérieures.

En dehors de la créche, les familles peuvent bénéficier d'actions (ateliers, conférences,
rencontres avec des professionnels mis en place sur le territoire Loire-Seméne dans l'objectif
d'un accompagnement & la parentalité et de connaissance des divers services présents.

Les familles ont la possibilit¢ de se connecter au site internet loire-semene.fr pour prendre
connaissance du projet éducatif des services & la population, du projet pédagogique de la
structure Créche et de [’ensemble des actions parentalité.

E — Sécurité des enfants
Au sein de la structure, deux protocoles d’urgence garantissent la mise en sécurité des enfants

et des professionnels :
a.l protocole Evacuation Incendie avec la mise en place d’exercices.

S Mise en Sécurité (confinement) et la mise en place
AR Pr ef ect &’reﬁercices.
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Il est demandé aux familles dans ces deux situations de ne pas intervenir et de suivre les
instructions des services compétents.

7-ASSURANCE ET SECURITE

La Communauté de Communes Loire-Seméne est assurée en matiére de protection juridique
du personnel, de responsabilité civile et de dommage aux biens.

L’¢établissement décline toutes responsabilités en cas de détérioration ou de vol de matériel et
d’effets personnels.

8 - RADIATION
Les motifs de radiation provisoire ou définitive de 1’enfant sont les suivants :

1. Tout manquement au Réglement intérieur et toute déclaration inexacte,

2. Toute situation de conflit avec les familles qui ne permettrait plus
d'accueillir I'enfant dans de bonnes conditions.

3. Toute situation de non-paiement aprés négociation d’un échéancier auprés
du Trésor Public.

Celle-ci est prononcée par la Président de la Communauté de Communes, motivée et notifiée
par courrier avec accusé de réception, moyennant un préavis d’une semaine.

En cas de troubles pouvant mettre en danger la sécurité des enfants et du personnel, la
décision pourra étre immédiate.

L’inscription de I’enfant entraine I’acceptation du réglement de fonctionnement et du
protocole médical.

9- AUTRES INFORMATIONS
La Caf de la Haute-Loire apporte un soutien financier Les Caf contribuent 4 1’épanouissement
et au développement des jeunes enfants et soutiennent leurs parents au moyen de différents
leviers ;
e Aides financiéres aux structures d’accueil des enfants et d’orientation des familles (
Prestation de service unique / Bonus territoire ) ;
» Aides financiéres directes aux familles pour les soutenir lors de 1’arrivée d’un nouvel
enfant, pour accompagner la réduction d’activité ou 1’accés 4 un mode d’accueil.

Réglement de fonctionnement mis & jour en Mars 2024
Approuvé par le bureau communautaire le 12/03/2024
De la Communauté de Communes LOIRE ET SEMENE

AR Prefecture
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ANNEXES
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PROTOCOLE
ALLAITEMENT A LA CRECHE

Nous ne disposons pas de lieu indépendant qui puisse permettre {"allaitement
d'une maman a la créche,

Afin qu'il y ait une continuité avec Fallaiternent mis en place 3 la maison, les
families ont la possibiiité d’amener a la crache le lait maternel.

Quelques régles s'imposent 4 la bonne mise en place

- Le lait maternel doit &tre amené en sac isotherme avec un pain de glace
afin que la températuce soit inférieure 4 10°

- Le temps de transport ne doit pas excéder 1 heure

- Les biberons ou autres contenants doivent tre étiquetés au nom de
Fenfant

- Le lait est stocké dans le frigo de ka créche et le pain de glace mis au
congélateur
Le recueil de lait maternel frais ne doit pas dater de plus de 48 heures
Le lait frais ou décongelé sera gardé 24 heures par la créche
Le lait chauffé ne sera pas réutilisé ni rendu aux familles
Le kit inutilisé pourra étre rendu aux families au départ de {'enfant dans
les mémes conditions qu'a son arrivée [sac isotherme et pain de glace)

- Une dose supplémentaire de lait maternel devra étre fournie en cas de
besoin pour V'enfant:

- Le lait maternel est donné 3 I'enfant soit & température ambiante
{conservation 4 k) soit chauffé au chauffe biberon,

Docteur Borsier
Référent santé et accueil inclusif
Le 28/03/23

«f"_r_ —>

AR Prefecture
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PROTOCOLE

CONTINUITE DE DIRECTION EN L'absence de Ia responsable

En I'absence de la responsable sur "'EAJE, I'éducatrice de jeune enfant est
en capacité de répondre 4 toute urgence ou & toute question du
quotidien de Fordre : besoin de garde d’une famille, accueil dun enfant
malade, commande des repas, gestion des présences hebdomadaires,
mise en place de 'adaptation d’un enfant, accueil et accompagnement
des staginires, accueil des intervenants, et si besoin organiser avec la
coordinatrice Petite enffenf/EVS les absences imprévues  des
professionnelles ..)

- En Vabsence de Iz responsable sur YEAJE et en labsence de Péducatrice
de jeune enfant : les membres de Féquipe sont & méme de répondre &
toutes questions urgentes {réponses qui ne peuvent étre différées)
[problémes techniques, enfant malade, accueil d'urgence ...) 2t noteront
I'information sur le cahier de lialson ou en informeront oralement Ia
responsable ou Féducatrice de jeune enfant le lendemain,

En cas d'accident d’un enfant ou d’une professionnelle, un memhbre du
personnel en informera la collectivité et dewra relater par écrit le
contexte et les iéments de l'accident.

- Pour toutes questions ou problématiques auxquelles les membres de
Yéquipe ne peuvent répondre et qui ne peuvent étre différés, ils peuvent
joindre :

» le Directeur du service 3 la population

* La coordinatrice
* Les services technigues
- Pour toutes situations d’urgence {cf protocoles d'urgence), Féducatrice
de Jeune enfant et les membres de Féquipe feront appel aux services de

secours, informeront la famille puis la responsable EAJE ou la
responsable de territoire ou la collectivité.

AR Prefecture
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Consignes
Générales

Frecaution
particuliére

EF et vetement
de traval

Hygidne

Enmtretien du
Hge

Congighies do
Sesulite

(.f.-n.&i.h- ERTTON

Protocole d’Hygikne générale EAJE
Créche Crog’malice et Crache Les Matrus

Taus fes enfanty accueillis dans tes siructures pruvent FEtre soit en groupe entier sgbn par
pelits groupes. Les enfants qul reviennant de I'école peuvent 8tre accueillis. Les exigences en
niatiére de netloyage reposent sur les protocoles d'hygitne et ge nettoyage par i'agent
t'entretien et les agents mis en place dans le cadre du guotidien. Les produits uthiises
répendent d un usage du collectif et du quotidien

Chaque agent doit avoir une tenue de travail compléte e une tenue personnelle complite
chaussure compris
© Alarrivée sur le liew ce tavail [ agen: doit se Iaver e madns puis se changer pour 53 tenue
grofessionnelie
¢« Ala fin ge son poste de ravai - Les FP1 <ont laves & 1a créche e fant { oLjet & un lavape &
part du reste du linge.
Les exigences £n matiére ge netiovage reviennent pour essentiel aux protocoles de rouhng,
aver les progduits habituels.
Nettoyage au minirum une Tois par jaur des sols et des grandes surfaces avec 1es produite
habrtuels;-Nettoyage et désinfection réguligrement des petites surfaces les plus frégquesmimend
1ouchees par les enfants et Jes professionnels dans bes salles et autres espaces communs, au
mipinaum une fois par jour et davantspe s elfes sont visiblement souillées;-Maintenir Lhe
uttentron particuliere 3 'hygléne des tailettes {adultes et enfants) et des plans de change, aver
un netioyage desinfectant adeguat et frégquent, au minkmum une fois par poud;- Hetioyer les
objetsfex. les jougts) utilisés par les professionnels ou les enfants Fegulidgrement et au minimon:
toutes des 48 heures. Les jeux sont lavés 2 fois par semaine ansl gue les modules de motsicte.
Les jeux dimitation type dinette, tes jeux des hébés sont lavés tous les jours
Pour les professionnels, se laver systématiquement les mains pendant trenie seconges, igy
sécher avec du papier 5 usage unique {proscrke les torchons ou serviettes partagisj : sEn gébut
e Journée svant tout contact aves lgs enfants ; » Avant of aprés chaque repas ; sAvant gt apréz
chidpae Chanle ou passage 4w @nfant s tolletres D sAviinl of opriss 1ol PRSSAEE Sl Loiletiey
AU profetsonnel; sApnec 3 iie miouchie Dol (oussd Stemud: sApTES avOir mowchd ul
enfant;efn fin te journée avant de guitter le liey o exercice.
Pour les enfants, comime en ternps notimal, le lavage des mains doit ere pratigue a Fesy of L
savon pendant une trentaine de secondes | eA I'arrivée de Penfant {par le parent 3 son entrée
Hans le mode d'actueil ou, Jorsque les locaux ne le permettent pas, par un professionnel &
Farrivie de I'enfant dans son unité d'accueil) - »Avanut et a prés chague repas ; shvant et apras
chacue change ou passape aux toilemes

1 eLrianger et javer ragulibrement le linge des enfanis : des que necessuire & au minimunm une
Tois par jour pour les bavoirs, gants de toilette et serviettes individuales de change »Changi
et laver régullbrement les draps (1 fois par semaine) £1 turbulelies des enfands | I Tois po
guinzaine) Quid des doudous? Il restent pour fa plupart dans les locaux de $a structure {saul
doudon uniguel, iis sont laves régulidérement. LEntretien des poubellet ot édvacuation des
déchels est rézfisg tous les jours :» La fésinfection des poubeiles e5t faite tous les jours

Alln e fespecte d= L condidentialing dam bes cchanges avents/ prolessannch 1 de la
LECHILE e b gt pipacedy acoued b Pidgetsce d un sl P posr Uarroeei e e ol et
s endands el soullatite En cas e imaladie chies Penfant| i et g R e Rapoaler bos

Fe e avic b d2d entanty malades (Dwective ARY THod SURL A e s TNty die |
PR, § AT regulilr QOS PIOTeS OF jeu, Jes chambees e oHiertued

st 8 | £V W B GRS OIS TMBLINE OB bt S O s b D e eiyig
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Repas el
goutnrs

Sieste at
changa

Avant prise de
paste [ Apres
prise de poste

Docteur Borsier

s reps das bebd £ ou des mopers Townrds oar (=€ parents, sont rdsuperd Varte2e dans
Vespane o acow=) 2t mis dans ume e tte par bes []ru‘!‘ sslonnelles poor e FRmes flang le
'lm;n dans une Darquette pour chague enfant ow gdans on cagmT imgdosidyed
e lpi maternd) @f) fomrmd damg un sac Bothereme avec pamn de glaos ol siocke au LLl
Lea repas &ty manon powvent #lre fogmis dans un sac othsrme
Vs repas fowrns par le forms de Lawee arrivend en igison Noide. L& tempiratyre dey plats o5
prise A prrete o natas wor e hon de livesison, Enpts; fap pedlivements sont effectyes, les

(rils i en chanlTe o fes gvees aliments mis au frowd

Ly ity CHGIEES

ol materiel Adceedaire aun changss Bolr e Joanee ex pldpete e attonl g | arree des
enfanls : linge, couches, wendipiies, ganty

alo prafewcinapal i e o miairis o ke led mainy die Canfant su sgine =i b Ceag gvanl
chague change ;

sPemiant te change, ies vétements de Penfant sont entreposas & proximité direcre du plan de
change, U'Attention et {a disponibilité des professionnels restent enncentrédes sur Pinteraction
avec Fenfant pour parker, échanger, expliquer le changement des habitudes ;

»Leg couches ot les antres déchets sonillés sont immediatzment placés dans une poubelk
tediee, dquipds d'un couvercie,

slas linges utilisés bors de chagque change {serviette de change] sont ranges dans le casie
individuel de 'enfant concerné, Les gants sont mis dans Is corbeille de linpe sale.

s} g professionnel s¢ lave les mains aprés chaque change

Ay moins yne fols par jowr (lemps de midi aprés fes repas 2t les changes) ep dehors de
rentretign guitidien, e plan de change, e lavabo. I rebinetierie. 'espace contigu somt
netloyes et désinfectés

«La poubelle des couches est viges au mtolmur une fois gar four;

sle bac de Finpe sale est vide dés que nécessaire et e linge mis b laver selon @5 consignes
détaiflées

L'utilisation des dartars est fixe en assurant Fespacement 4'3u soins un metee atin que
chague enfant ait son [it, ses reperes st que {hyprépe soit respetlée. Nous vaillons & ce que ie
nettoyage et fa désinfection des dortoirs, des lits se fassent une fois par semaine. Lz
désinfettion des plans de change 2t du linge 13 minima 60°C 30 mint sant réalisds
reguligrement

Les artivitis d Festiaripor omt recomistandites pour i Blen-étre de Fanfant et afin ge diversifie
les propositions faites aux enfants,

+ les sorties sont possibles et recommandées, dens le respect des cinsignes Cigipirate at du
1aux d'encadrement selon le protocole en vigueur

»Les fétes de fin d'annee st antres fpstivités rassemblant profrsslonnels, enfants et parenes

$'assurer du netioyage approtongi des loceur préalablement & Polrverture des ftabilissemenis.
"emtretien el réalisé & raison de AHfjour par un agent d'entratien «f selon un pratoccte des
tdrhes & réaliser. Le Lavape des mains est recommands en arrivant sur site et avant ke déparl
o ste ponr fe persannet pedseot o e anfanls arcoedllis. e protogole o' Seration des lecqus
est égatement en vignaur avant Uarrivée des enfants ¢ apres leor dénart et 24 cours de la

o

ReéRérent santé et accoall inclusii

tewims 7,

£ {f‘*‘;"}
F
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Consignes
Géndrales

Précadtion
particuliéra

EPI et vetemoenn
de travail

Hygigne

Entretien au
inpe

Protocole d'accueil des enfants et d’hygiéne renforcée en période

&pldémique
Créche Crogmalice et Crache Les Matrus

En péripme épitémigue, [es enfants peuvent étre sccueillis dans ies EAJE. La régle ae acoueil
&n groupes étanches de 10 enfants pourrait se mettre gn place en fonction des consignes
govverncmentales ou départementales. fes enfants qui reviennent de I'éeole peuvent itre
accuellis. Les exigences en matiere de nettoyaga poureont étre renforcées en fancrion du
contexie épidemigue. Il est important de maintenir 'attention au s=in des modes d'accuel
sur 'enfant, ses bisoins et les besoing de ses parents.

fxtention a Futilisation des téléphones {source importanie de risgue pe contamination -
proche de la sphére ORLY). Une seule personne doit utiliser fes téléphones, décinfection
obligatoire si changement de personne, Attention au portabile personnael, kes proscrire au
maximum a défaut pensar a la désinfection et lavage de main aprés chaque istilisation
Prendre 1 stylo personnel 3 garder sur soi.

Chague agent dolt aveir une tenue de travail compléte et une tenue personnelle complite
chaussure compris, e masgue peut devenir obligateire ou recommandé dis "arvivés dans ka
structure
*  Alarrivee sur le Heu de travail 'agen deit sa laver les miaing puix se cisanger pour sa tenue

professionnelle + masgue dventuellsment

L3
Led L-J','l.f_-r"ll.:h £ matiers de paetioyage pedvent Elie renforcess #1 nevieiment o essenie)
dux peatgcoles de routine, aved tes produrts habiluels mais aver une augmentation du peobre
e désinfection a 2 fois par jour ou aprés chague change si besoin,

Tiertoyes au minimum une fols par jour les sols et grandhes surfaces aved bes paoduns habiiuely;-
Mettoyer et désinfecter régulidrement les petites surfaces les plus fréguemment touchees par
tes enfants et les professionnels dans les salles et aulres espaces COMHNIUNS, AU MM une
FOis par jour et davantage si elles sont visiblement souillées;-Maimenir s atteation
parliculiére 3 Phygiéne des toilettes {aduites et enfants) et des plans de change, avec un
nettayage désiectant adéquat el fréguent, su minimum une fois par joun-Nettoyes ey
abjetsjex. les jouels!t utllisés uar loy professionnels ou les enfants réoulidieient &t aw winanun
fautes las 38 ke
Pour les professionnels, se iaves systermatitueioesl ley mains pendan: Lrenie secondes, les
secher aver du papier a usage unique {proscrire bes Wrchons ou serviettes partagés! ; oEn déing
e journée avant toul contact avec les enfanis ; sAprgs toute manipudation d'un
masque;sAvant et apres chaque repas ; eAvant 21 aprés chague change ou passage d'un enfan
oux toileties ; eAvant et aprés tout passage aux Toilettes du professionnel; sAprds s'étre
rouche, avelr toussé, eternusé: »Apaiés avoir mouché un enfant:sEn fin de journde avant de
vuitter le lieu d'esercice
Pour les enfants, comme on teinps normal, le levege wes mams doit eire pratigusé a Feau et au
savgn pendant une trentaine de secondes : #A arrivée de Fepdant (par le parent & son entrée
aervs b dodde o' BEcid |l g 1orpgue ley 1ocaux ik be permetiedt pas PO s pedleds kel &
ltiivée de )endlint dibe sin winile U'atx i), sAVINE BT dpEes Uiue repad

Loetredien QU Rhpe gt sl laine dvel whie besalve ddsinlactanie ou o lwage & plus lorte

AR Prefecture
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Consignes de
sécurité

Conduite A tenir
{ace aur
narants

Condulte 3 tenh
face huncas
suspect
Hinfection par
le covid ou
autre

Hepas ¢
godters

Sigste gb
change

Trandainadon des consignes aver recpecs des dislance:. Lavage des mains régulier, a 'eau et
au savon, séchage aver essuie maing 3 usage unigue, et frittion au gel hydroaltoolique. Eviter
de se touches bo visage. Présence d'un seul pareni pour §arrivée et le depart des enfants
Yappeler les régles o dviclion des eofants maledes {Drective 8RS 15/D3:2030) Adration
réguligre des pieces

Application des gestes barribres. fespecier la distance o' un meire minimum precomisee pous

Faccueil. Mettre en place une gestion des flux powr respecier les gestes barrigre, Le masgue

peut deveniy obligatoire i recommandé pour les familles en fonction g contexte sanitaire.

Plus besoin de vérifiar [a fibvre & arrivée des enfants. St fibvre >38%, le référent santé et

gocueil inclusif de la créche se rdserve fa possibilité de mettre |a fiévre comme motif

' éviction de F'enfant de la structure

Faire laver les malins des enfants & I'arrivée a la créche,

k= Sitoux au fievre dun agent | retour au damicile apras ap svair intarme 10 N rarchie el
Finkrmiére de prévention,

s 5l towe oy flEvie d'ub enfapd | Préaprver lenfant gui prasente des syrpbdme s bifm gu'll soil
instatlé dans un espace au calme, Appeler les parents afin gu'ils viennent recupérer lew
enfant sil'on conslate que ks collectivitd est difficile pour ret enfant nu 5i son état de santé
ne permet pas Faccoeif 2 la criche, Dans Vattente © o ispler Fenfant ; o Sifes symptomes
s'aggravent avec des difficultés respiratoires el signes d'étoulfement, appeler fe SAMU
Cenire 15 ; o Procéder au netioyage et 3 la désinfection des locaus et matériet ; Rechercher
les contacts éteaite aver les agents ou enfants malades tenir informper sa hierarchie et fa
coflectivité

ie5 repas des bébeés ou moyens fournis par les parents, seront recupsres a Uarrivee dans e ball

Les repas des enfants doivent étre notés uar les parents.

Les précautians habliuelkes suitisen

Lors des changes

ol g matériel néCessare aux CNanges pout i jourime ks prepaie en amont de | arfives des,

enfants ¢ linge, couches, serviettes, gants, désinfectant ..

sie professionnel se lave les mains et fave tae mains de Fenfant au savan et = leaw avant

rhanue change ;

ePendant le change, les vétemenss da Fenfany sont entreposds b proximité direrte du plan de

rhange et rangé dans son caser ingjvidue!

= allention et fa disponibilité des professionnels restent concentrees sur l'inleraction aver

I'enfant pour parler, echanger, expliquer le changement des habitudes ;

slgs couches st les autres déchets souillés sont immédiatement places dans vre proubele

dédite, équipée d'un couvercle

sLes linges utilisés lors de chague change [serviette de cnange, gant de tailete, mic ) spmt

placés dans un bae de linge sale équipé d'un couvercle aprés chague change

sl professionnel se lave las mains et lave les maims de lenfant av savon et A 'eAu apres

thanue change ;

sAu malns upe fors par jour, oiF apres (B change, I plan e change est lavé ef désinfectd. le

lavabn, la robinetterie, Fespate rontigu sont désinfectds aiz moins une fois mar iguwr

=13 poubelle des couchies est videe au minimum nee fois par jour ;

wie bac de inee sak: o5t vidé dés gue néressai-e el be finge mis & faaer <6lon I

ditallldery

§CONdhEnes

Lifiliser deq dlortadry fives pr assurant Meshaceiment d'isg molhy 'un matre. Veillor b g ¢l b

nettovage et la désintection des dortoirs. des lits des plans de change =1 du linge {3 minima
BT 10 i) spuogl rdalises 18 wbldrement  Bour ey chadges étdein du niz, e professhonai]

POUY | e rEes Ly (AL [k ditsinlertar le plan as harmge ¢n seitdmgligue, l@apge de naip

ol &l Ay

Loy acbiviles § Vevlivreeyr et enpammandde=y

® Ji< =prtias sand potoldel fl opd bmandldesy dans IB reypest ey o e s Viesmeat e & g
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Reéférent santé et aocusil inclusif

La 28 mars 23
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-ONDUITE A TENIR ET MESURES A PRENDRE EN CAS DE SUSPICION
D'UN ENFANT EN DANGER OU EN RISQUE DE DANGER

La lol de 2007 puis de 2016 considére que Fenfant est en danger ou en risque
de I'étre, si ses besoins fondamentaux ne sont pas garantis c'est-a-~dire $i sa
santé, sa sécurité, sa moralité ou son développement physique, affectif,
intellectue] et social sont compromis.

Sant considérés en danger ou en risque de danger, les enfants victimes de
maltraitances physiques, sexuelles, psychologiques et lorsque les enfants sont
negligés guand ils ne bénéficient pas de soins médicaux, manquent de
nourriture, de lien affectif et d'interaction. Un enfant est en risque de danger
quand il ne bénéficie pas de réponses adaptées a ses besoins fondamentaux
{carences éducatives, non-respect de son rythme de vie ...}

Repérer et prévenir :

Repérer : é
nbservatmn de l'enfant au quotidien : endormissement, sommeil,
aflimentation, interactions avec l'adulte, les enfants, les modalités de jeux,
les émotions manifestées, le développement moteur. Avoir une attention
lors des temps de changes sur d'éventuelles traces physiques et sur
comment sont vécus par 'enfant cés temps de spins

- QObservation des échanges parents/enfants sur les temps d’accueil
(séparations fretrouvailies)

- Information et partage des doutes, des questionnements avec la
responsable, I'éducatrice de jeune enfant, le référent santé, les
intervenants de la structure (intervenant en AP?, psychomotricien)

- Prise de notes : mise & dispesition d'un cahier de recuell de données
propre & Penfant qui constituera les &léments a transmettre dans le cadre
d'informations préoccupantes
Possibilité de solliciter les partenaires du secteur : PMI, assistant social de
sacteur ..

- Echanger avec les familles sur le quotidien de l'enfant & la maison, ses
rythmes et modalités de sommeil, alimentaires, ses temps d'éveil et de
jeux, sa motricité, son installation, ses Fens avec |a fratrie et selon la
posture de la famille sur les signes, les symptdmes montrés par Fenfant

- Infnrmer la famitle de nos questionnements ou démarches sauf si on

résente un danger supplémentaire pour 'enfant

AR Prefecture |
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Prévenir : selon Ia gravité de la situation :

APPEL AL 119 ou APPEL A LA CASED APPEL au 17
Quvert 24h/24h Cellule de recueil des info gendarmerie

Qui va transmettre préoccupantes pour des faits graves
Les infarmations 0810043 11© pour intervention rapide

Préoccupantes 4 la CASED cased(@cgd3.fr
Toutes les transmissions d'informations
Préoccupantes & l'oral feront Fobjet d'un

Ecrit par la suite 3 transmetire

2
Responsable EAJE Responsable EAIE
Référent santé Toutes les professionnelles
Educatrice de jeune enfant

Docteur Borsier
Référent santé et accuel] inclusif
Le 28 mars 23
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PROTOCOLE

LES SORTIES EXTERIEURES A LA CRECHE

Les sorties extérieures sont rendues possibles dans la mesure o le taux
d'encadrement réglementaire est respacté a lextérieur et 3 I'intérieur de la
structure EAJE,

la réglementation [décret du 30 ao0t 2021} prévoit pour les sorties
extérieures : 1 professionnelle pour 5 enfants et H est recommandé de sortir 3 2
professionnelles & partir de 2 enfants en charge.
Une des 2 professionnelles devra &tre qualifiée {diplomée Educateur de jeune
enfant ou auxiliaire de puéricultrice)
Les professionnelies devront se munir de :

- 1téléphone portable

- 1 sac & dos avec {e nécessaire d'hygigne et une trousse de premiers

Secours

- ke numéro de téléphone de la structure et I'adresse

- 1gilet jaune de signalisation
It leur faudra prévenir la responsable, féducatrice du jeune enfant ou les
collégues de la destination et de I'itinéraive approximatif prévu.

Les familles a linscription de leur enfant 4 la structure, autoriseront ou non,
leur enfant & sortir des locaux de la créche par la signature d'un document
prévu a cet effet.

Les sorties extérieures en transport collectif se feront avec: Faccord écrit du
parent & Foccasion de chague sortie. {le parent fournira le siége auto)

Le taux d'encadrement des enfants  l'intérieur de Iz structure sera maintenu 4
1 professionnelle pour 6 enfants pendant les temps de sorties.

AR Prefecture
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‘_*' FROTOCOLE SITUATIONS D'URGENCES {
|

| _ LESMATRUS f

Le protocole d'urgence indigue Is conduite & tenir par les professivnnels tn cas d'nrgence (ingestion
d’sbjet, convulsions, brulures, traumatisme imporiant, perie de conngissance.. ).

L document est porté & fa connpissance des professionnels lors de lear arvivée dans I'éabiissement
o ‘acenell du feune enfarnt ot veste & disposition des dguipes.

Numéros d'urgences :

- SAMU: I3
POMPIERS : 18
- Tous les services d'urgence & pantir d’un pottable ; 112

Conduite 4 tenir :

En théorie, toule urgence requiert 1a prégence de 2 ou 3 personnes. Dés que le professionnel assiste 4 une
situation qui peut faire penser 4 une urgence, il demande de I'aide & une auire personne :

Une personne prend en charge 1enfant

Une autee personne éloigne les autres enfants toul &0 ies russurant

Une Iroisiéme personng appelle le SAMU : 15 ou 112 si portable {préciser si PAI el suivre les
indications de celui-ci).

Déroulement de ’action :

¥/ Donner Palerte vi (2dphoue 1

- Bien yidentifier :
* Dommer e nom de la situcture :
EAJE LES MATRUS
* S¢ nommer et préciser s profession
* Préeiser le lieu ef I'adresse exacte
Boulevard des Jardins — 43140 Saint Didier en velay
* Donrer Je numéro de téiéphone de la structure

04716624 1%
~  Ezposer le probléms :
* Contexte

* [ndiquer si 'enfant 4 un probléme de sanié connu el un PAI
* Citer les premiers pestes effccings si tel 2st le cas

= Bl vivil de la victime :
Mom, prénom, &ge, poids de I'enfani

AR Prefecture
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- Décrire I'état de la victime

Conscience ou non. respiration, agitation, doulewr. réaction, colaration, blessure. ..

Avanl de raccrocher. attendrz et demander si I'interlocutour n'a plus Hen & nous demander.

27 Averlit lex pavents ot la responsable si ofle 1n'est pax preseate sur la structare au wioment de ! Incident s
ot lo conridinatrive petite enfance

3/ Rédiger un écrit e jour méme sur fos civeonsiances de 'aveident

Docterr Borsler
Référent sants et sccueil inclusif
Le 28 mars 23

AR Prefecture
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ETABLISSEMENT D'ACCUEIL DU JEUNE ENFANT
LES MATRUS

Boulevard des Jandins
43140 Seint Didicr en Velay
41662417

lesmatrus@@loire-semene fr

PROTOCOLE MEDICAL

Pour towte inscription, la famille de lenfant fournira les documents
administratifs sutvants :

- Le questionnaire de santé rempli par le pédiatre ou le médecin traitant de
T'enfant

- Les photocopies des attestations CPAM ou autre régime et attestations  de Ja
couverture mutyefle.

- L'autorisation remplie par la famille d*administrer un antipyrétique en cas
de fiévre supérieure & 38°5 on douleurs.

= L'autorisation d'Intervention chirurgicale d'urgence

Depuis le 1/01/2018, les vaccinations obligatoires pour I'entrée en  créche ont
ete modifiées pour les enfants nés  partir du 1/01/2018. I's ~ devront respecier
le calendrier vaccinal ci-essous ainsi que les rappels. Le référent santé et
accueil inclusif de Ia créche se réserve la possibilité de consulter les camets de
santé des enfants afin de faire le suivi des vaccinations,

AR Prefecture
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Calendrier vaccinat

 Heemephilds

| influenzae B,

« MEningites;
pricumonies et
<epticénies a
Pheumocogque,
_Hepatite B
Méningite el
cepticémie 3

IMéningocogue C

2 .. Condudtes @ fenir ey cas durSence midicale ET congitions d'admission des
en cas de maladic :

\

En cas d'urgence médicnle & lacréche

. SAMU 15- POMPIERS 18

- {NFORMATION ALA FAMILLE

. INFORMATION A LA DIRECTRICE {cn cas d'absence)

- INFORMATION ALA COMMUNAUTE DE COMMUNES

En cas d'accident, un compte tendu sera effectné sur les circonstances de ce
dernier.

En cas de maladie & ln créche :

$i les symptomes se manifesient pendant la présence de Venfantdla créche, le
pessonne} effectue les démarches suivantes ©

 Informer par téléphone Jes parents de I'étal de santé de leur enfant

- Voir dans 1a mesure du possible si les parcnls sont disponibles pour récupérer
Jeur enfant & 1a créche plus {0t gue prévu

AR Prefecture
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- Préconiser 4 la famille de premdre un RDV chez le médecin afin gue Penfant ait
un traitcment

En cas d'impossibilité 4 joindre les parents et si nécessaire, joindre le référent
santé et accoeil inclusif.

En cas de fitvre ou douleurs (3 partir de 38°5), lc personne) de la créche  est
habilité¢ & administrer une dose poids d'un antipyrétique soit Efferalgan
pédiatrique, soit Daliprane en sirop on suppositoire.

L'homéopathie pourra égalemeni &tre administrée sans ordonnance,

Les familles seront informées de toutes les démarches de soins faites par les
professionnelles de la structure lors du départ de I'enfan.

Les membres du personnel ¢t la Direction ne sont pas habilités 4 transporter les
enfants dans lenr véhicule personne] pour les orienter vers Jes services de soins
adéquats. H sera donc fait appel 4 In famille on aux services médicaux,

Fonr la famille :

A Paccueil, si 'enfant est malade
La famille informera le personnel :
- De l'état de samié de I'enfant,
- Du traitement éventuel donné par celle-ci : traitement administré,
horaire, dosage ...

Tous les traitements devront étre accompagnés obligateirement de
Fordonnance et étre assurés au maximum par Jes parents 4 la maison.

Au sein de la créche, les traitements sont administrés par 'ensemble des
professionnelles ¢t ces demiéres noteront sur nn registre.

3 Referent sautd et necueil incluyif

Le référent sonié et aceweil inclusif exerce dans les liewx d'accueil petite
enfance. des missions de santé publique auprés des jeunes enfants, des famitles
et des professionnels en exercice.

IL est amené a travailler également avec le service de Protection Maternelle et
Infantile et les actenrs locaux en matiére de santé, de prévention ou de
handicap.

1l peut avee Uaccord des titulaires de I'autorits parentale consulter le médecin
traitant de Uenfant.

Ses missions sont les suivantes »

- Informer, sensibiliser et conseilier lu Divection et | équipe de la structure
et matiére de santé et d'accueil inclusif des enfants en situation de
handicap ou atteints de maladie chronigue
Elaborer, présenter ef expliguer gux professionnels encadranis fes
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profocoles de la struciure
Apporter son corcours powr la mise en ativre des mesures nécessaires &
fa bonne adaptation, au bien-étre. au bon développement des enfants et au
respedt de lewrs besoins
Veiller & la mise en place de toutes les mesures nécessaires 4 I'accueil
inclusif des enfants en situation de handicap avec une affection chronigue,
un probléme de santé nécessitant un traitement pu wne aitention
particuliére
Aider et accompagner l'égquipe de In créche dans la compréhension et la
mise en euvre d'un projet d accueil individualisé élaboré par le médecin
traitan en accord avec la famille

- Mener des actions d'éducation ou de promotion autour du sommeil, de
I alimentation ...

- Contribuer au traitement des informations préoccupantes, qu repérage
des enfants en danger ov en risque de | 'éire

Le médecin rattaché 4 la structure pour assurer ces missions st le Docteur
Aurélien Borsier.

1l pent étre appuyé par le concours d’une infirmiére, responsable du Relais Petite
gnfance de la Communauté de Communes Loire Seméne.

Afin de limiter les risques de centagion an sein de la strucure ¢t afin de
préserver et garantir de bonnes conditions d'accueil, de soins et de
convalescence aux enfants, Le Docteur Aurélien Borsier en lien avec Pinfirmiére
ont mis en place le protecole swivant :

- Rongenle 1 jours
- Zona 5 jours
- Gingivo-stomatite herpétigue 3 jours
- Varicelle 3 jours
- Rubénle 3 jours
- Parvovirus ou Cinquidme majadie 3 jours
- Pieds Mains Bouche 3 jouss
- Oreillons . 7 jours
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Impétige : traitement obligatoire 3 jours

- Herpés : traitement obligatoire 3 jours
- Mauguet : traitement obligatoire 2 jours
- Bcarlatine : traitement obligatoire 2 jours

- Conjonctivite : pas d'éviction mais une consultation médicale est
préconisée forsque I'eeil est purulent.
Un soin pourra éire commence A la créche par le nettoyage de 1wl
avec un séruim physiclogique ef un antiseptique type Désomédine.

- Gastro-entérite : 2 selles liquides ou 2 vomissements constatés a la
¢réche 2 jours

- Bronchiolite et pour toutes autres sffections en len avee e VRS
(Virus Syncytial respiratoire) : période du 01/11 AU 31/03
5 jours

En dehors de cette période : pas d'éviction

- Coqueluche : traitement obligatoire 5 jours
- Grippe saisonniére : 5 jours
- Gale : traitement obligatoire 3 jours

- Poux : traitement obligawire pour l'aceueil.

La Fiévre > ou= & 38°5 associée ou non & d’autres symptdmes pourra
faire I'objet d*une éviction sur un temps donné dans le cadre d'un
contexte épidémique.

Dans le cas de maladies non répertoriées dans le protocole médical,
un avis au référent santé et accuell inclusif sera demandé.

Scul le présent protocole médical et I'avis dn Médecin de créche déterminen
Taccueil de T'enfant 4 Ia structure.

Dans le cadre du réglement de foncticonement de la structure ef des
réglementations de la Caisse d'Allocations Familiales, les trais premiers jours
dabsence de Penfant pour cause de maladie en dehors des jours d*éviction
ne seront pas déductibles de 1a facturation, Les jours d’absence daas le cas
d’une maladie i éviction sont remboursés dés le premier jour.
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Les jours d'évictions, d'hospitalisation ou de cure, sont remboursés dés lo
premier jour d'absence sur Ja facturation du mois en cours sur présentation d'un
certificat médical.

oA~ Risque epidémigue o panddmie ;

Les familles sont tenues d'informer la structure si leur enfant présente les
symptémes d'une maladie a risque épidémique ou pandémis.

Si une situation épidémique ou pandémigue était connue au sein de la

stmemre, les responsables de la stwcture ainsi que le personnel en

informeraient les services de la Communauté de Communes, le Médecin

dela Protection Matemelie et Infantile, le référent samté ainsi que Jes
familles,

Dans ce contexte, des mesures spécifiques concemnant I'accucil des enfants et

des familles seront mises en place.

Ce protocole médical est susceptible d'étre modifié selonles  préconisations et

la réglementation en cours.

Fait & Saint Didier en Velay,
Et modifié Je 01 février 2023
PATET Nathalic
Respensable EATE

Docteur Borsier
Référent santé et accueil inelusif
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