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Les établissements d'Accueil du Jeune Enfant (EAJE) « Les Matrus » et « Croq’Malice »
dépendent de la Communauté de Communes Loire Seméne et ont pour statut, celui de la
Fonction Publique Territoriale. Le siége de la Communauté de Communes est situé a La
Seauve-sur-Seméne — | Place de I’ Abbaye.

Ces ¢tablissements proposent un accueil conforme 2 toute neutralité politique, philosophique.
syndicale et religieuse, ouvert 4 tous.

Ce réglement est établi conformément a la Circulaire n°2014-09 du 26 mars 2014 et deb
la Circulaire n°2019-005 du 5 juin 2019 relative aux barémes des participations
familiales des familles.

L'établissement « LES MATRUS » a une capacité d’accueil de 18 enfants.
L'établissement « CROQ’MALICE » a une capacité d’accueil de 15 enfants.
Ils bénéficient tous deux d’un agrément modulé

La responsabilité des structures est confiée a une Professionnelle Educatrice Spécialisée.
Pendant son absence, les adjointes toutes les deux éducatrices de jeunes enfants prendront

toutes les décisions nécessaires au bon fonctionnement de la structure et répondront & toutes
les urgences ne pouvant attendre le retour de la responsable.

1- L'ACCUEIL DE L’ENFANT

L'agrément de la structure (uniquement pour la créche Les Matrus) :

Cet agrément modulé se décline ainsi :

Périodes hors vacances scolaires et vacances scolaires :
- les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 7H30 4 8H30 : 14 places
- les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 8h30 4 17h30 : 18 places
- les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 17h30 4 18h30 : 14 places
- les mercredis de 7h30 4 8h30 : 14 places

de 8h30 4 13h30 : 18 places

de 13h30 a 17h30 : 15 places

de 17h30 4 18h30 : 14 places

Les 2 créches proposent 3 modes d'accueil (pour les enfants de 10 semaines aux 5 ans
révolus) :

- L’accueil régulier

- L’accueil occasionnel

- L’accueil d'urgence

Les demandes de garde pour les enfants 4gés de 3 A 6 ans peuvent étre orientées vers les
autres services du territoire : écoles, accueil périscolaire, centre de loisirs, Relais petite
enfance.
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L’accueil régulier

1l comprend, par exemple 1 matin par semaine a 5 jours par semaine, lorsque la structure peut
offrir cette disponibilit¢ de place. L'accueil de I'enfant est prioritaire jusqu'a sa scolarisation
sous réserve des besoins avérés.
Cet accueil fera I’objet d'un contrat signé par la famille et la collectivité.
Le contrat est édité par le logiciel Malice pour le calcul de la mensualisation. Il devra étre
signé par les deux parents et par le responsable de 1’établissement.
Pour I"accueil régulier, deux contrats sont établis et signés par les familles par année civile :

- Un contrat du 1* janvier au 31 juillet

- Un contrat du 1 aout ou 1*" septembre au 31 décembre
L’accueil occasionnel

Il s'agit d'un accueil temporaire défini dans le temps. Les temps d’accueil seront définis en
fonction des disponibilités sur des horaires déterminés avec la famille.

Les parents signent un contrat d’accueil occasionnel. Les heures de présences définies seront
la base de la facturation.

L'accueil d'urgence

L'accueil en urgence est considéré comme tel lorsque les besoins des familles ne peuvent étre
anticipés. Il s'agit par exemple d'un enfant qui n'a jamais fréquenté la structure. L'accueil se
fera en concertation avec le responsable de I’établissement et éventuellement les services
extérieurs (PMI) pour répondre au mieux aux difficultés de la famille.

Conditions particuli¢res

Des conditions particulidres relatives a I’accueil d’un enfant en situation de handicap et/ou
dont les parents sont engagés dans un parcours d’insertion, seront validées au cas par cas par
la Communauté de Communes Loire Seméne.

2- L’INSCRIPTION

Un guichet unique petite enfance est mis en ceuvre depuis janvier 2019, c’est un lieu de
centralisation des demandes d’accueil et d’information sur I’ensemble des modes d’accueil.
concrétisé par le RPE présent sur I’ensemble des 7 communes,

Chaque organisme gestionnaire conserve sa liberté d’admission selon des modalités qui tui
sont propres.

Les familles devront procéder 4 leur pré-inscription via le portail des services. Cette
dématérialisation de la procédure de pré-inscription offre la possibilité aux familles de
s’enregistrer le moment voulu, en dehors des horaires d’ouverture des lieux dédiés.

Lors du premier RDV physique ou téléphonique, le professionnel doit obligatoirement
orienter la famille sur le Portail.

Pour les familles vulnérables et/ou ne maitrisant pas I’outil informatique, les animateurs ou

Te ibles pour accompagner ces derniéres 3 effectuer les
RRmBFBELSE BE Shscription en i
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Les parents peuvent choisir de 1 & 3 modes d’accueil, qu’ils soient associatifs ou
communautaires.

A Pissue du processus d’examen des demandes et si le dossier est retenu, une seule place.
communautaire ou non, sera proposée.

La pré-inscription est obligatoire afin que la demande d’accueil soit traitée en commission :
- La commission technique étudie les demandes d’accueil régulier d’au moins un jour
par semaine et décide des attributions de places
- Les responsables d’établissement traitent les autres demandes d’accueil : accueil
occasionnel et accueil d’urgence
La commission se réunit 3 fois par an, sur convocation de ses membres :
- En Janvier : pour les accueils débutant d’Avril a Juillet
- EnMai : pour les accueils débutant de Septembre & Décembre
- En Septembre : pour les accueils débutant de Janvier a Mars

Le guichet unique a pour mission d’apporter une solution d’accueil a chaque famille.
Dans le cas, o le choix est positif, un mail du Portail Familles est envoyé & la famille et fe
responsable de I'EAJE concerné prendra contact directement avec la famille pour fixer un
RDV. Les familles sont tenues de respecter la date d’entrée de Ienfant et le planning
demandé, fixée lors de leur demande et confirmée lors de la proposition d’attribution.

Dans le cas, ou le choix 1 ne peut étre accordé, un mail du Portail Familles est envoyé a la
famille avec proposition d’envoi de la liste des assistants maternels de la commune.
La famille peut renouveler sa demande via le portail des services dans un délai d’un mois.

Toute inscription est validée lorsque le dossier administratif est complet.

Celui-ci précise les modalités d’accueil de 1’enfant.

Sur décision du Conseil Communautaire Loire Seméne en date du 15 juillet 2014, des frais de
dossier & hauteur de 40 euros par enfant sont demandés pour toute validation d'inscription  la
structure. Ces frais font l'objet d'une facturation 4 la famille. En cas d'annulation de
l'inscription avant l'accueil de I'enfant, les frais de dossier ne sont pas remboursés.

3- FONCTIONNEMENT
Normes d’encadrement

Le taux d’encadrement minimum en EAJE, varie selon I’4ge des enfants accueillis ; & savoir :
- 1 professionnel pour 5 enfants qui ne marchent pas
- 1 professionnel pour 8 enfants qui marchent
La collectivité & fait le choix de calculer le taux d’encadrement de maniére globale, sur
’ensemble des professionnels et des enfants présents sur la structure ; a savoir :
- 1 professionnel pour 6 enfants
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Jours et heures d'ouverture

Les établissements sont ouverts du lundi au vendredi de 7h30 a 18h30 ; et fermés les samedis,
dimanches, et jours fériés.
Les dates des fermetures annuelles sont prises sur décision du Bureau de la Communauté de
Communes Loire Seméne :

- 1 semaine environ entre Noél et Jour de 1’An,

- 3 semaines en aolt

- Le vendredi qui suit I’ Ascension

D’autres fermetures (ponts ou temps pédagogiques) peuvent avoir lieu sur I'année. Les
familles sont informées de toutes les fermetures au plus t6t afin d'anticiper leur organisation.

L’adaptation

L'adaptation concerne la venue d’une personne extérieure 2 la structure qui doit s*habituer &
un nouveau fonctionnement.

1l s'agit d'une étape indispensable oil nous échangeons sur le fonctionnement, les conditions
d'accueil, les rythmes et habitudes de I'enfant.

L’adaptation se déroule en plusieurs temps, de durée progressive, avant que 1’enfant ne
commence le rythme prévu.

Cinq séances d'adaptation sont obligatoires avant l'arrivée de ’enfant mais les parents qui
désirent anticiper en ont la possibilité.

Ces cinq temps d'adaptation sont gratumits, non facturés tant que les parents sont
présents sur le temps d’adaptation.

Le temps d’adaptation est facturé si les parents ne sont pas présents.

Dans un premier temps : 'enfant est accompagné par I'un ou les deux parents qui restent le
temps de cette rencontre.
Cette rencontre dure environ % heure a 1 heure. L enfant et ses parents sont recus au sein de
la structure par un professionnel de I'équipe. Ces temps sont 1’occasion :
- D’échanger sur le fonctionnement, l'accueil, les activités et les temps d'éveil
proposés selon 1’dge de 'enfant
- De répondre aux interrogations des parents
- D’appréhender les rythmes de vie familiale et biologique de 1'enfant, ses
habitudes de sommeil, de jeu par exemple
- D’accompagner les parents dans la visite des locaux, d’intégrer I’enfant et les
parents dans des petits temps de jeux avec le reste du groupe

Apres cette rencontre, une fiche bilan est remplie afin que tous les professionnels prennent
connaissance du déroulement de ’adaptation.

Dans un deuxiéme temps : les temps de présence de I’enfant augmentent progressivement.
L’enfant sera laissé par petites périodes. seul avec le personnel et les autres enfants.
Néanmoins, la période d’adaptation reste fluctuante puisqu’elle dépend en grande partie de
’enfant, de ses capacités 4 s’adapter 4 un nouveau lieu.
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Accueil régulier : le contrat et ses modalités d’application

La réservation des temps de présence de l'enfant est établie sur un systéme de
contractualisation des heures de garde cotrespondant aux besoins des familles en accueil
régulier.

Les heures réservées sont contractualisées par heures pleines ou par demi-heure. (Par exemple
de 8h00 a 17h30). Toute demi-heure commencée est due.

Conditions d'accueil et de contractualisation :

Elles sont basées sur un accord entre les besoins de la famille et les modalités d’accueil de fa
créche,
Par exemple :

- Ie matin, I'accueil de I'enfant a la créche s’effectue jusqu’a 9h00. L'enfant a ainsi la
possibilité d'intégrer le groupe des bébés ou des grands et bénéficie des temps d'éveil, de jeux
et d'activités avec le groupe. Dans le cas d'un accueil sur la matinée, l'enfant reste a la
structure jusqu'd 11h30. A leur arrivé, ils doivent étre confiés, changes, habillés et avoir
déjeunt. Pour les enfants, le port de bijou au sein de I’établissement est a proscrire. A savoir
que la collectivité Loire Seméne décline toute responsabilité en cas de perte ou de vol d'objets
personnels dans ses locaux.

- l'accueil du temps de midi et de I'aprés-midi est possible & partir de 11h00 ou de
13h00 a la créche, et ce, jusqu'a 16h-16h30.

Dans le respect du projet pédagogique et du rythme de ’enfant, ces plages horaires d’accueil
sont préconisées tout en traitant de fagon adaptée les situations particuliéres.

A partir de 16h-16h30, les départs des enfants s'effectuent en fonction des besoins des
familles jusqu'a 18h30.

Dans le cas ol les familles dépassent les heures réservées, la demi-heure en cours est facturée
au tarif horaire de la famille sans majoration. Néanmoins, les familles bénéficient d'une
tolérance de huit minutes avant et aprés I'amplitude horaire réservée. Ces huit minutes
dépassées, la demi-heure est facturée.

Dans le cadre de l'accueil occasionnel, les familles ont la possibilité de réserver des temps
d'accueil aux mémes conditions que 1’accueil régulier.

Les informations précisant 1’accueil de I’enfant, les changements d’horaires, les vacances ct
absences de I'enfant devront étre formulées au plus t6t pour un bon fonctionnement du
service.

La correction des pointages doit étre faite par les professionnels et en accord avec la famille.

Journée type de ’enfant et projet éducatif

Le projet éducatif de chaque structure est disponible au sein de I’établissement en question, ou
sur le site loire-semene.fr.

La scolarisation :
Les familles des enfants qui ont I'dge de la scolarisation seront informées des possibilités
données par la créche apres concertation avec les deux écoles ct validation de la Communauté
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4- FORMALITES ADMINISTRATIVES

Dossier administratif de I’enfant

Pour constituer le dossier, I’établissement en question a besoin de divers documents & fournir
avant les premiéres venues de I’enfant en adaptation :

- Un certificat médical daté de moins de deux mois attestant de Pabsence de
toute contre-indication a 1’accueil en collectivité

- Une fiche de renseignements administratifs
= Un questionnaire de santé a faire remplir par le médecin traitant

- Une copie des pages de vaccinations obligatoires et conseillées du carnet de
santé de I’enfant

- Une copie de I’attestation CPAM et mutuelle
- Une copie du livret de famille (parents et enfants)
- Une copie d’un justificatif de domicile
- L’attestation d’assurance responsabilité civile au nom de I’enfant
- La copie d'un courrier de la C.A.F. ou la M.S.A. (précisant le Numéro
d'allocataire et la notification d’allocataire + le quotient familial) ou la copie de
I"avis d’impositions de ’année de référence en I'absence de prestations CAF
- Autorisations diverses 4 signer : l'accés et enregistrement des données via la
CDAP (CAF), autorisation liée A I’enquéte Filoué CNAF, droit a I’image.
sorties extérieures de la créche, prise de connaissance du protocole médical et
du réglement de fonctionnement et administration d’antipyrétique
- Une procuration parentale
- L’autorisation d'intervention chirurgicale
L’établissement conserve jusqu’au terme du contrat d*accueil de I’enfant le certificat médical
ainsi que le document d’obligation vaccinales.
Sur la fiche de procuration parentale, les noms des personnes délégués majeurs en dehors des
parents qui peuvent venir chercher l'enfant 4 la créche, doivent étre inscrits.
Ces personnes se présentent a la structure munie d’une piéce d’identité.
Dans le cas oll une personne se présente 4 la structure pour venir chercher l'enfant sans que les
parents nous en aient informés, nous joindrons alors I'un ou l'autre des parents pour nous
assurer de ce départ,
Dans le cas ol aucune des personnes ne se présenterait ou ne serait joignable pour prendre en

charge I’enfant a la fermeture de la structure, nous devrions faire appel 4 la Gendarmerie de
Saint Didier en Velay:,

L’enquéte FILOUE :
(Fichier Localisé des enfants Usagers d’Eaje) : Filoué | Bienvenue sur Caf.fr

La participation de I'Eaje a I’enquéte Filoué est intégrée dans les conventions d’objectifs et de
financement. Dés lors, cette participation a ’enquéte doit également &tre mentionnée dans les
contrats d’accueil signés par les familles en cas d’accueil régulier. Pour les familles ayant
recours a I’accueil occasionnel ou d’urgence, I’information relative a la transmission de
données & caractére personnel doit étre délivrée, par la structure d’accueil (réglement de
fonctionnement signé par les parents ou tout autre document &crit et signc par les parents). A
tttre d’ exemplc 1l est p0s31ble d’intégrer : « j'accepte que des données a caractére personnel

s statistiques relatives aux publics accueillis dans les Eaje
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Dossier médical de Penfant

Dés I’inscription, les parents font compléter par leur médecin traitant :
- Un questionnaire de santé
- Une attestation de non contre-indication & intégrer la collectivité
Et compléte le dossier avec les documents ci-dessous :
- Une autorisation d’intervention chirurgicale
- Les photocopies des vaccins
- Un Projet d'Accueil Individualisé (PAI) est mis en place entre les parents, la créche, le
médecin de créche et le médecin de la famille pour I'accueil de I'enfant en situation de
handicap, ou atteint d'une maladie ou pathologie nécessitant des soins ou des
aménagements particuliers au sein de la structure.

Les parents fournissent 4 la demande du médecin de créche le carnet de santé pour la mise &
Jjour des vaccinations.
Le calendrier vaccinal obligatoire se trouve dans le protocole médical.
Le médecin de créche : Un médecin est rattaché 2 la structure. Celui-ci intervient pour les
missions suivantes :
- La vérification des vaccinations obligatoires
La prisc en compte des antécédents médicaux et allergies
- La prévention, le dépistage des mauvais traitements
- L’application et [a mise en place des divers protocoles des régles d’hygiéne générale
ou d'interventions dans le cas de certaines maladies
- Laprise de mesures en cas d’épidémies et de contagions
- L'information et la prévention sur certaines maladies ou sujets en lien avec I'enfant :
alimentation, sommeil. ..
- La réalisation en collaboration avec la famille, la structure et les partenaires des
Projets d'Accueil Individualisés.

L’accueil de ’enfant malade : I’accueil sera étudié avec bienveillance par les professionnels,
L’enfant malade sous traitement peut &tre accueilli en créche avec ’accord du médecin
traitant ou du médecin de créche.

Les médicaments sont administrés en priorité par les parents en dehors des temps d'accueil 4
la structure, et & la créche par les auxiliaires de puériculture et la responsable sur présentation
de I’ordonnance originale. Un protocole médical a été élaboré par le responsable, l'infirmiére
et le médecin de créche.

Ce protocole est remis a chaque famille lors de I'inscription de I’enfant.

Des évictions obligatoires liées & la santé sont préconisées afin de minimiser les risques de
contagion envers les autres enfants présents a la structure.

Dans tous les cas, la décision de refuser 1'accueil de I'enfant repose sur une décision du
responsable de structure sous couvert de la collectivité aprés avis éventuel du médecin
de créche.

Elaboration du contrat d'accueil

Le principe de la mensualisation :
w&mwmfe dans le cadre des accueils réguliers. Le nombre d'heure
ARcppedl préyw pus la période du dontrat est divisé par le nombre de mois de présence de

Teque I depensy soit d'un méme montant chaque mois.
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Deux contrats sont signés avec les familles :

- 1 contrat d’aofit 2 décembre

- | contrat de janvier & juillet.

Un prorata est appliqué en fonction de l'arrivée ou du départ de I'enfant 4 la créche.

La mensualisation donne lieu & un contrat formalisé entre la famille et la structure d'accueil.
Elle repose sur le paiement des heures réservées.

L'élaboration du contrat prend en compte :

- Les besoins d'accueil : horaires sur lesquels I'enfant va étre présent

- La période d'accueil

- Les ressources des familles (année N-2) : Revenus CAF via CDAP ou le dernier avis
d'imposition, lesquelles ressources sont divisées par 12 mois pour obtenir le montant
moyen des ressources de la famille

- Les périodes ou le volume de congés ou d'absences de I'enfant

- Le nombre d'enfant a charge de la famille

Un délai de prévenance d’une semaine vous ait demandé afin d’appliquer la déduction des
congés.

Si des heures sont réalisées au-dela du contrat prévu, elles sont facturables sans supplément
mensuellement aux familles.

Une régularisation a lieu tous les mois concernant les absences justifiées de I'enfant (évictions
ou maladies supérieures a trois jours calendaires d'absences).

Une régularisation a lieu en fin de contrat entre les heures facturées et les heures facturables.
Dans le cas de parents séparés et de garde alternée, un contrat sera élaboré avec chacun d'eux.

Déductions de la mensualisation :

- Les évictions : la décision de refuser l'accueil de l'enfant repose sur ure
décision de la responsable de structure sous couvert de la collectivité apras avis
éventuel du médecin de créche.

- Les fermetures de structures non prévues.

= Des éventuelles déductions complémentaires en fin d’année au regard de la
gestion de la créche

- Les évictions, les hospitalisations sont déductibles dés le premier jour
d'absence de la structure.

- Dans le cas de maladies hors éviction, les jours d'absence sont déductibles &
partir du 4™ jour.

Tarification et facturation

La tarification :

Elle repose sur la réglementation de la CNAF (Caisse Nationale d'Allocations Familiales) et
de la MSA (Mutualité Sociale Agricole) pour le calcul du coiit horaire de la famille. Elle est
calculée en fonction des ressources du foyer de I'enfant avec un prix plancher mensuel et un
prix plafond mensuel (montants réévalués chaque année par la CNAF). Celleci a ¢galement
Seo-ratide . ptaire Loire Semeéne par délibération.
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Tous les établissements d'accueil du jeune enfant sont soumis a la méme réglementation. Les
contrats font apparaitre le calcul de la mensualisation pour la famille.

Pour la tarification, divers éléments sont pris en compte

- les ressources N-2 de la famille via CDAP ou si la famille n'est pas allocataire CAF, le
dernier avis d'imposition. (Ressources avant abattements fiscaux, revenus immobiliers et
capitaux. pensions alimentaires ...)

Dans le cas de situations exceptionnelles, celles-ci peuvent &tre examinées par la CAF 2 la
demande du gestionnaire. A la demande de la famille, la base de ressources peut étre modifiée
par la CAF pour calculer leurs droits.

Il est demandé aux familles de signaler 2 la responsable de la structure dans le mois en cours
concerné, tout changement qui a un impact sur la mensualisation, (Changement de ressources

)

« Les subventions publiques octroyées par la Caisse d’allocations familiales aux gestionnaires
des structures d’accueil du jeune enfant sont basées en partie sur les heures de fréquentation
réelle des enfants. Ces heures doivent étre fiables, pour que les subventions publiques versées
par la caf correspondent au juste financement. Dés lors, le gestionnaire est tenu a la plus
grande vigilance quant au correct enregistrement de ces heures. Les familles sont invitées a
informer la direction de la structure de toute erreur dans le relevé d’heures de présence réelle
qui leur serait transmis. Des contrdles peuvent étre diligentés par la caf. »

La tarification est la méme pour les contrats en accueil régulier et en accueil occasionnel.
L'accueil d'urgence est soumis aux ressources plancher.

Pour les enfants accueillis chez des assistants familiaux, le prix plancher s'applique a la
famille accueillante.

- Pour les non-allocataires, sans avis d'imposition et sans fiches de salaire, application du
plancher de ressources pour le calcul des participations familiales (voir page 10 de la
circulaire n°2019-005),

- Pour les personnes ne souhaitant pas fournir leurs ressources (refus exprimé), et qui
refusent I'autorisation de consulter CDAP, le gestionnaire applique a ces familles le
montant « plafond » de ressources instauré dans 1’équipement ot I’enfant est accueilli.

Les ressources plancher et les ressources plafond sont révisables par la CNAF et la MSA en
début de chaque année civile.

Montant des ressources plancher et plafond pour la période & compter du ler janvier au 31
décembre 2024 pour le calcul des participations familiales dans les établissements d'accueil
du jeune enfant bénéficiaires de la Psu :
* Ressources mensuelles plancher : 765,77 €
* Ressources mensuelles plafond : 6 000 € et & compter du ler septembre 2024 :
7000 €
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Pour le calcul du tarif horaire, la participation est appliquée en fonction du montant de
ressources mensuelles (ressources de 1'année N-2 / 12 mois) :

Taux de participation familiale par heure facturée en accuell collectif

i Nombre du 1er janvier du fer du 1erjanvier | du lerjanvier | du1erjanvier | du 1% janvier
. denfants 2018 au 31 septembre au 2020 au 31 2021 au 31 2022 au N _2023 au 31
‘ aodt 2019 31 décembre | décembre 2020 |décembre 2021 | décembre 2022 | décembre 2023
1 enfant 0.0600% 0,3&1)2% 0,0610% 0,0615% 0,0619% 0,0619%
2 enfants 0,0600% 0,0504% 0,0608% 0,0512% 0,0516% 0,0516%
3 enfants 0,0400% 0,0403% 0,0406% 0,0410% 0,0413% 0,0413%
4 enfants 0,0300% 0,0302% 0.0305% 0,0307% 0,0310% 0,0310%
5 enfants 0,0300% 0,0302% 0,0305% 0,0307% 0,0310% 0,0310%
i 6 enfants 0,0300% 0,0302% 0,0305% 0,0307% 0,0310% 0,0310%
7 enfants 0,0300% 0,0302% 0,0305% 0,0307% 0,0310% 0,0310%
8 enfants 0,0200% 0,0202% 0,0203% 0,0205% 0,0206% 0,0206%
'

- 0,06 % des revenus mensuels pour un enfant a charge

- 0,05 % des revenus mensuels pour deux enfants a charge

- 0,04 % des revenus mensuels pour trois enfants a charge

- 0,03 % des revenus mensuels pour quatre enfants  charge.

En cas d'absence de ressources ou si les ressources sont inférieures & ce montant, les
ressources planchers sont appliquées.

La tarification s'applique 4 hauteur d'un plafond de ressources « ressources plafond ».

Les ressources plancher et les ressources plafond sont révisables par la CNAF et la MSA en
début de chaque année civile.

Les enfants en situation de handicap :

Les enfants porteurs de handicap sont accueillis 4 la créche aprés concertation avec la famille.
la responsable, le médecin de la créche et les éventuels partenaires dans la prise en charge de
I'enfant et aprés validation de la communauté de communes de Loire Seméne,

La présence dans la famille d'un enfant en situation de handicap (reconnaissance par MDPH)
a charge de la famille, méme si ce n'est pas ce dernier qui est accueilli au sein de la créche.
permet d'appliquer le tarif inférieur.

(Par exemple, une famille avec trois enfants se voit appliquer la tarification pour 4 enfants 3

charge). Un Projet d'Accueil Individualisé sera rédigé entre les différents partenaires afin de
fixer les modalités d'accueil, de prise en charge, de soins de 'enfant.

La facturation :

Elle est établie chaque début de mois et le paiement s'effectue a la Trésorerie de Saint Didier
en Velay.

La facturation s’établit en lien avec les badgeages effectués & Iarrivée et au départ de
’enfant, par son parent lui-méme.

En cas d’oubli de badgeage, la direction se référe au planning « papier » rempli par 1’équipe.
Si les informations sont manquantes sur ledit document, la direction facture en fonction des

fremrestrrbitessor-teeomre—
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Lorsqu’une famille vient chercher son enfant en dehors des heures d’ouverture de
I"établissement, la collectivité se réserve le droit de facturer le dépassement horaire et de
prendre les mesures nécessaires.

I existe plusieurs modalités de paiement :

- paiement en espéces ou chéque

- paiement par tickets CESU

- paiement par internet via le site de la Communauté de Communes

Négociation du contrat

Au cours de la période d’accueil, les familles ont la possibilité de modifier leurs contrats du
fait d'un changement de leur situation familiale ou professionnelle. Le contrat en cours est
cléturé en fin de mois avant I'élaboration du nouveau.

Ce dernier est signé en fonction des disponibilités d'accueil du service.

Rupture de contrat

Si la famille souhaite mettre un terme au contrat, celle-ci doit en informer le responsable par
courrier en respectant un préavis de :

- 15 jours s’il s’agit d’un contrat de moins de trois mois,

- 1 mois a I'avance s’il s’agit d’un contrat de plus de trois mois.
En cas de non-respect de ce délai, il sera réclamé 3 la famille le paiement intégral de 1 mois
d’accueil pour immobilisation de lit.
Courant mars/avril, les familles devront transmettre leurs souhaits concernant leurs besoins de
garde pour la rentrée suivante.

Les impayés

En cas d’impayés, le Trésor Public, percepteur des recettes, peut étre amené 3 prendre les
mesures nécessaires.

Des retards de paiement ou des impayés réguliers peuvent entrainer le refus d’admission de
’enfant par la collectivité.

5- L’EQUIPE EDUCATIVE

Composition du personnel

Conformément au code la santé publique, Article R.2324-34 relatif a la fonction de Direction
et I'Article R.2324-42 relatif au personnel en charge des enfants ; I’équipe de professionnels
de la structure se compose d’un responsable de structure, auxiliaires de puériculture, aide
auxiliaire de puériculture.
Pour chacune des structures, I’équipe est composée des professionnels suivants :

- Un responsable de structure (commun aux deux créches)

- Un éducateur de jeunes enfants et adjoint

- Des auxiliaires de puériculture

- Des aides auxiliaires de puériculture
____1In & H
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Réle du responsable

11 assure :

- Le bon fonctionnement de la structure et est garant de la qualité d'accueil des
enfants et des familles

- Les demandes de pré-inscription et la finalisation de l'inscription en
collaboration avec le relais petite enfance via le portail Familles de la
Communauté de Communes

- Les rencontres avec les parents

- Le suivi des enfants, le lien avec les familles

- La gestion des présences des enfants et gestion administrative

- La veille a ’application du projet d’établissement, du réglement intérieur, du
protocole médical et au bien-étre de I'enfant en adéquation au fonctionnement

- Lamise en place et ]e suivi des projets éducatifs de I’équipe

- Lamise en place des réunions, des temps pédagogiques et des formations

- Le recrutement du personnel en collaboration avec la Communauté de
Communes

- Le lien avec les responsables du service a la Population
- Lamise en place et le suivi des partenariats

Il fait également le lien avec linfirmiére, ’équipe. les familles et les services de la
Communauté de Communes. Son action s’inscrit dans une démarche de partenariat auprés de
tous les services petite enfance et autres sur le territoire.

Réle du médecin de créche

Elle est présente sur l'ensemble du territoire pour toutes les structures petite enfance et
enfance.
Ses missions principales :
- Réalisation de protocoles de soins et d'hygiéne pour les enfants et le personnel
- Informations aux parents sur les maladies, F'alimentation, les évictions, les
vaccinations, rencontres éventuelles avec les familles
- Informations au personnel sur diverses pathologies ou maladics
- Rédaction des projets d'accueil individualisés
- Echanges avec le médecin de créche et les professionnels de 1'équipe
- Concentration sur I’accueil de ’enfant malade

Role du personnel éducatif

Les professionnels petite enfance travaillent avec des objectifs éducatifs définis dans le projet
d’établissement en lien avec le document sur la « journée type » de l'enfant & la structure,
L'éducatrice de jeune enfant et les professionnels petite enfance proposent des organisations.
des modalités d'accueil, de suivi, des activités ou animations adaptées aux enfants au sein de
la créche et & l'extérieur.

Les professionnels s’investissent dans des projets d’animation et de réflexion sur leur pratique
! i = : nduite commune.
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Les familles ont la possibilité de consulter le projet d'établissement sur le site de la
Communauté de Communes Loire Seméne.

Pendant I’absence du responsable, I'éducatrice de jeune enfant, les auxiliaires de puériculture,
chargés de 'ouverture et de la fermeture des locaux ont la responsabilité de prendre toute
décision urgente pour assurer la sécurité de I'enfant et le bon fonctionnement de la créche.
Ils sont ensuite tenus d’en informer le responsable ou la Communauté de Communes.
En cas d'urgence, le personnel contacte :
Le responsable de structure
La coordinatrice enfance/petite enfance ou le Directeur du service
2 la population

Réle de I’'agent d’entretien

Son réle est primordial au sein de la créche et contribue 4 la qualité d'accueil des enfants et &
la qualité de travail du personnel. Elle veille  la propreté des locaux, du linge, des jeux et des
jouets, tapis et coussins, etc.

L’accueil des stagiaires

Les structures accueillent des stagiaires issus de diverses formations. Ils sont accompagnés au
quotidien par un professionnel référent.

En milieu de stage, un bilan est effectué avec le stagiaire, le professionnel référent et le
responsable ou le formateur de I'école.

Les stagiaires sont accueillis pour une durée minimale d’une semaine. Un livret d'accueil est
remis & chacun des stagiaires a leur arrivée. Ils peuvent étre amenées 2 solliciter les familles
afin de constituer leur recueil de données dans le cadre de leur formation.

6- INDICATIONS AUX FAMILLES
Les repas

Pour les bébés : les familles fournissent le lait, I’eau, les repas et les goiiters.

Pour les plus grands : les repas et les goiiters sont livrés par une restauration collective. Ils
sont compris dans le tarif horaire. Ces repas concernent les enfants qui mangent en
morceaux et qui ont un minimum d'autonomie au repas.

Rappel des normes d’hygiéne, conformément a I’arrété du 29 septembre 1997 fixant les
conditions d’hygiéne applicables dans les établissements de restauration collective
caractére social; les établissements d’accueil d’enfants de moins de 6 ans sont des
établissements de restauration collective. Ils sont soumis aux dispositions réglementaires
fixant les conditions d’hygiéne, quel que soit le nombre de repas servis. Les responsables du
service ont I’obligation de résultat : ils sont responsables des procédures particuliéres 4 mettre
en place pour éviter la contamination des aliments, en fonction de la configuration de leur
établissement.

L’application généralisée de procédure est fondée sur les principes de P'HACCP (Hazard
st w-==Analyse des risques et maitrise des points critiques). Cette
ARtRrdefpeshatdddentifier les dangers 3 tous les stades de la fabrication.
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Principes de base a respecter :
- Etat médical du personnel

- Tenue vestimentaire spécifique pour les professionnels en charge du repas : Cette
mesure liée 4 la tenue vestimentaire pourra étre étendue i I’ensemble du temps
d’accueil des enfants,

- Lavage des mains entre toutes les étapes de préparation (utilisation de lave mains a
commande non manuelle)

- Le respect des protocoles affichés en structure

Réception des denrées alimentaires :
- Contréle de I’emballage du conditionnement et de la date limite de consommation
- Vérification des températures : +63°C en liaison chaude, +3°C en liaison froide, -18°C
pour les surgelés
- Conservation des étiquettes des matiéres premiéres, des bons de livraisons et des
factures

Les régles sanitaires en cuisine :

- Conservation des aliments : les réfrigérateurs et les congélateurs doivent étre équipés

de thermomeétres. La vérification de la température se fait réguliérement deux fois par

Jour. Elle doit étre, pour le réfrigérateur entre 0 et 4°C et pour le congélateur jusqu’a -

18°C maximum sans limite inférieure. Ces températures sont & noter sur un tableau

Préparation des repas : principe de la marche en avant dans le temps ou dans I’espace -

le circuit propre ne doit jamais croiser le circuit sale

Prélevement d’un échantillon (de 80 a 100 g) de chaque plat cuisiné ou transformé. 11

est prélevé en fin de service, étiqueté et conservé au réfrigérateur 5 jours au minimum

- Mise en place des circuits et modalités d’évacuation des déchets

- Elaboration d’un plan de nettoyage et de désinfection du matériel et des locaux

- Auto contrdles des surfaces en contact avec les aliments permettant de vérifier
I’efficacité du systéeme HACCP.

La Direction Départementale de la Protection de la Population (DDPP) est chargée du respect
de la législation. Elle assure le contrdle de I’hygiéne alimentaire. Elle peut intervenir 2 la
demande, pour des conseils d’adaptation ou lors de modification d’organisation.

Concernant les repas fournis par les familles, il s’agit d’une dérogation 3 ’arrété du 29
septembre 1997, elle ne peut se concevoir que dans le respect des régles d’hygiéne et de
sécurité prévues par la réglementation*,

Ces conditions visent & éviter tout risque supplémentaire de toxi-infection alimentaire
collective (TIAC).

1) La famille assume la pleine et entiére responsabilité de la fourniture du repas {composants,
conditionnements et contenants nécessaires au transport et au stockage de 1’ensemble).

2) Tous les éléments du repas doivent étre parfaitement identifiés, pour éviter toute erreur ou
substitution.

3) Enfin et surtout, afin de préserver la salubrité des aliments et d’assurer la sécurité sanitaire.
la chaine du froid doit étre impérativement respectée, de la fabrication (ou I’achat) du repas
par la famille jusqu’au moment de la consommation (plat froid) ou du réchauffage (plat

chaud) :
Pr Srs lgur Tabrication {ou ac t), les composants du repas sont placés dans des boites
AR Pr cl.ure . ) . ] .
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supporter un réchauffage au four & micro-ondes le cas échéant. L’ensemble des
éléments constitutifs du repas est ensuite rassemblé dans un sac 4 usage unique
(papier, plastique...), clairement identifié au nom de I’enfant

- Pour le transport, ’ensemble du repas est placé dans un contenant unique
susceptible de maintenir un froid positif, de 0 a4 +10°C au maximum (ex : glaciére ou
sac portable isotherme avec source de froid). La chaine du froid doit
étre impérativement respectée durant le transport (ex : éviter le séjour prolongé dans
un coffre de voiture surchauffé en été...)

- Dés Plarrivée a la créche, le sac doit étre remis au professionnel présent lors de
I"accueil qui le stockera dans le réfrigérateur prévu a cet effet.

Les soins d'hygiéne

Les couches et les produits d’hygiéne (soins de confort) sont fournies aux familles et sont
comprises dans le tarif horaire.

Par ailleurs, une liste de produits & fournir est établie et donnée a chacune des familles lors de
I'inscription et ceux-ci peuvent faire I’objet d’une demande en cours d’année.

Absences de l'enfant

Il est demandé aux parents de bien vouloir donner réguliérement les plannings de présence ou
d'absence de leur enfant (par le biais du cahier prévu & cet effet i 1’accueil), d’évaluer au
mieux les congés a prendre par la famille ; de prévenir la créche en cas d'absence non prévue.
d'informer le personnel si un proche vient chercher I'enfant 4 la structure.

Participation a la vie de la créche

Les parents peuvent participer 4 des événements tels que les réunions de rentrée ou
d'information sur des thématiques, des fétes, des animations et peuvent étre sollicités pour
accompagner les enfants sur des sorties extérieures.

En dehors des créches, les familles peuvent bénéficier d'actions (ateliers, conférences.
rencomntres avec des professionnels) mis en place sur le territoire Loire Seméne dans I'objectif
d'un accompagnement 2 la parentalité et de connaissance des divers services présents.

Comme mentionné en page 7, les familles ont la possibilité de se connecter au site internet
loire-semene.fr pour prendre connaissance du projet éducatif des services a la population, du
projet pédagogique des deux créches et de I’ensemble des actions parentalité.

Sécurité des enfants

Au sein de la structure, deux protocoles d’urgence garantissent la mise en sécurité des enfants
et des professionnels :

- 1 protocole Evacuation Incendie avec la mise en place d’exercices

- I protocole de Mise en Sécurité (confinement) et la mise en place d’exercices.
Il est demandé aux familles dans ces deux situations de ne pas intervenir et de suivre les
instructions des services compétents.
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7- ASSURANCE ET SECURITE

La Communauté de Communes Loire Seméne est assurée en matiére de protection juridique
du personnel, de responsabilité civile et de dommage aux biens.

Pour rappel, I’établissement décline toutes responsabilités en cas de détérioration ou de vol de
matériel et d’effets personnels.

8- RADIATION

Les motifs de radiation provisoire ou définitive de I’enfant sont les suivants :
- Tout manquement au Réglement intérieur et toute déclaration inexacte
- Toute situation de conflit avec les familles qui ne permettrait plus d'accueillir I'enfant
dans de bonnes conditions
- Toute situation de non-paiement aprés négociation d’un échéancier auprés du Trésor
Public.

Celle-ci est prononcée par la Président de la Communauté de Communes, motivée et notifide
par courrier avec accusé de réception, moyennant un préavis d’une semaine.

En cas de troubles pouvant mettre en danger la sécurité des enfants et du personnel, la
décision pourra &tre immédiate.

L’inscription de I’enfant entraine I’acceptation du réglement de fonctionnement et du
protocole médical.

9- AUTRES INFORMATIONS

La Caf de la Haute-Loire apporte un soutien financier. Les Caf contribuent a
I’épancuissement et au développement des jeunes enfants ct soutiennent leurs parents au
moyen de différents leviers :
» Aides financiéres aux structures d’accueil des enfants et d’orientation des familles
(Prestation de service unique / Bonus territoire) ;
» Aides financiéres directes aux familles pour les soutenir lors de I’arrivée d*un nouvel
enfant, pour accompagner la réduction d’activité ou I’accés & un mode d’accueil.

Réglement de fonctionnement mis  jour en Mars 2024
Approuvé par le bureau communautaire le 12/03/2024
De la Communauté de Communes LOIRE ET SEMENE
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ANNEXES
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PROTOCOLL
ALLAITEMENT A LA CRECHE

Nous ne disposons pas de lieu independant qui puisse permettre l'allaitement
d’une maman & la créche

Afin gu'il y ait une continuite avec allaitement mis en place a la maison, les
familles ont la possibilité d’amener 3 la créche le lait maternel.

Queiques régles s’imposent a la bonne mise en place :

Le lait maternel doit étre amené en sac isotherme avec un pain de glace
afin que la température soit inférieure 2 10°
Le temps de transport ne doit pas excéder 1 heure
Les biberons ou autres contenants doivent étre dtiquetés au nom de
l'enfant
Le lait est stocké dans le frigo de fa creche et le pain de glace mis au
congélateur
Le recueil de lait maternel frais ne doit pas dater de plus de 48 heures
Le lait frais ou décongelé sera gardé 24 heures par la créche
Le lait chauffé ne sera pas réutilisé ni rendu aux famiiles
Le lait inutilisé pourra étre rendu aux familles au départ de l'enfant dans
les mémes conditions qu’a son arrivée (sac isotherme et pain de glace)
- Une dose supplémentaire de lait maternel devra étre fournie en cas de
besoin pour 'enfant
- Le lait maternel est donne a I'enfant soit § température ambiante
{conservation 4 h} soit chauffé au chauffe biberon.

Docteur Borsier
Reférent santé et accuell inclusif
Le 28/03/23
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PROTOCOLF

CONTINUITE DE DIRECTION EN L'absence de la responsable

En l'absence de la responsabte sur I'EAJE, I'éducatrice de jeune enfant est
en capacité de répondre a toute uUfgence ou a toute guestion di
quotidien de l'ordre : besoin de garde d'une famille, accueil d’un enfan:
malade, commande des repas, gestion des présences hebdomadaires.
mise en place de "adaptation d’un enfant, accueil et accompagnement
des stagiaires, accueil des intervenants, et si besoin organiser avec Iz
coordinatrice Petite enf/enf/EVS les absences imprévues de:
professionnelles ..)

En Fabsence de Ia responsable sur I'EAJE et en {'absence de I"éducatrice
de jeune enfant : les membres de l'équipe sont & méme de répondre 5
toutes questions urgentes (réponses qui ne peuvent étre différées)
(problémes techniques, enfant malade, accueil d’urgence ...) et noteront
l'information sur le cahier de liaison ou en informeront oralement la
responsable ou 'éducatrice de jeune enfant le lendemain.

En cas d'accident d'un enfant ou d’une protessionnelie, un membre du
personnel en informera la collectivité et devra relater par écrit le
contexte et les éléments de l'accident.

Pour toutes questions ou problématiques auxquelles Jes membres de
I'équipe ne peuvent répondre et qui ne peuvent é&tre différés, ils peuvent
joindre :

¢ Le Directeur du service a la popuiation

» La coordmatrice

» Les services technigues
Pour toutes situations d'urgence {cf protocoles d'urgence), I'éducatrice
de jeune enfant et les membres de Féquipe feront appel aux services de

secours, informeront la famille puis fa responsable EAJE ou I3
responsable de territoire ou la collectivité.
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Protocole d'Hygiéne générale EAJE
Créche Crog’malice et Créche Les Matrus

Tus f i

Chague agernt ¢oil aviv ure if 3l € owrrgal

Yhaussure compee

Dot Wl HIVET ey TH3IN. w CRANPes
SToiess10nne:s
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Dacteur Borseet
Reférent sante et accuel inchusif

le 28/03/28 7
oz 7

P
I
o
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\ Protocole d’accueil des enfants et d’hygiéne renforcée en période
y épidémique

Créche Crogmalice et Créche Les Matrus

skt intigement

Hariah ! i |

WO LT Chague sgent dolt svoir une tenue de travad COMPIBTE BT Uik TRAWE Beraurmipeile .

chaussure comoris. je masque neut devenir obligatoire ou recommande des Parriv
Structure

I RaVEr ey riaine & Cfar
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poeui devernr obligatore au recommanae pour Jes tamules en fonction gu contlexte s2
Plus besoin de verifier ta frover & 'arrivée des enfants. Si fievre >38°, le référent sants
accueil inclusit de ta créche se réserve Uy possibilite de »rttee 1n fibyee fomme moti®
’éviction de I"enfant de ta structure

Faire laver (e mains des ev%3nts 3 arrivee ara crioche
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Docreur Borsier

Réferent santé et accueil inclusif

Liz 2B mars 23
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CONDUITE A TENIR ET MESURES A PRENDRE EN CAS DE SUSPICION
D’UN ENFANT EN DANGER OU EN RISQUE DE DANGER

La loi de 2007 puis de 2016 considére que I'enfant est en danger ou en risque
de l'étre, si ses besoins fondamentaux ne sont pas garantis c’est-a-dire si sa
santé, sa sécurité, sa moralité ou son développement physique, affectif,
intellectuel et social sont compromis.

Sont considérés en danger ou en risque de danger, les enfants victimes de
maltraitances physiques, sexuelles, psychologiques et lorsque les enfants sont
négligés quand ils ne bénéficient pas de soins médicaux, manquent de
nourriture, de lien affectif et d'interaction. Un enfant est en risque de danger
guand il ne bénéficie pas de réponses adaptées i ses besoins fondamentaux
{carences éducatives, non-respect de son rythme de vie ...}

Repérer et prévenir :

Repérer :

Observation de f'enfant au quotidien : endormissement, sommeil,
alimentation, interactions avec I'adulte, les enfants, les modalités de jeu:
les émotions manifestées, le développement moteur. Avoir une attentior
lors des temps de changes sur d"éventuelles traces physiques et sur
comment sont vecus par 'enfant ces temps de soins

- Observation des échanges parents/enfants sur les temps d'accueil
(séparations /retrouvailles)
information et partage des doutes, des questtonnements avec la
responsable, 'éducatrice de jeune enfant, le référent santé, les
intervenants de la structure {intervenant en APP, psychomotricien)

- Prise de notes : mise a disposition d’'un cahier de recueit de données
propre a enfant qui constituera les éiéments 3 transmettre dans le cadr:
d’informations préoccupantes
Possibilite de sofliciter les partenaires du secteur : PMI, assistant social d.-
secteur ..

Echanger avec les familles sur le quotidien de 'enfant 3 la maison, ses
rythmes et modalités de sommeil, alimentaires, ses temps d’éveil et de
jeux, sa motricite, son installation, ses liens avec fa fratrie et selon la
posture de Ia famille sur les signes, les symptémes montrés par Penfant
Informer la famille de nos questionnements ou démarches sauf si on
estime que cela représente un danger supplémentaire pour l'enfant
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Prévenir : selon la gravité de Ja situation :

APPEL AL¥ 115 oy APPEL A LA CASED APPEL au 17
Ouvert 24h/24h Cellule de recueil des info gendarmerie

Qui va transmettre préaccupantes pour des faits graves
Les informations 0810043 119 pour intervention rapide
Preoccupantes & {a CASED raseddiggd 3 er

/

Toutes les transmissions d'informations
Préaccupantes & Poral feront 'objet d'un

Ecrit par la suite & transmstire

H
Responsable EAIE
Référent santé
Educatrice de jeune enfant

Docteur Borsier
Référent santé et accueil inclusif
Le 28 mars 23
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PROTOCOLE

LES SORTIES EXTERIEURES A LA CRECHE

Les sorties extérieures sont rendues possibles dans la mesure ol le taux
d’encadrement réglementaire est respecté a l'extérieur et 3 I'intérieur de Ia
structure EAJE,

ta reglementation (décret du 30 aodt 2021) prévoit pour les sorties
extérieures : 1 professionnelle pour 5 enfants et il est recommandé de sortir 3 2
professionnelles a partir de 2 enfants en charge.
Une des 2 professionnelles devra étre qualifiée (diplémée Educateur de jeune
enfant ou auxiliaire de puéricultrice)
Les professionnelies devront se munir de :
1 téléphone portable
1 sac a dos avec le nécessaire d’hygiéne et une trousse de premiers
Secours
Le numéro de téléphone de la structure et I'adresse
1 gilet jaune de signalisation
Il leur faudra prévenir la responsable, I'éducatrice du jeune enfant ou les
collegues de ta destination et de 'itinéraire approximatif prévu.

Les familles & I'inscription de leur enfant a la structure, autoriseront ou non,
leur enfant & sortir des locaux de la créche par la signature d’un document
prévu i cet effet,

Les sorties extérieures en transport coliectif se feront avec l'accord écrit du
parent a I'occasion de chaque sortie. {le parent fournira le siége auto)

Le taux d'encadrement des enfants a l'intérieur de I3 structure sera maintenuy 4
1 professionnelle pour 6 enfants pendant les temps de sorties.
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PROTOCOLE SITUATIONS D'URGENCES
LES MATRUS

Le protocale d'wrgence indigue la conduite & tenir par fes prufessionnels en cas & urgence fingestion
dahjel, convilsians, brulures, traumativme important, perie de cosmricance. ...

Ce doctument est porté i la connaissance des professionnels lors de leur arvivée dans I'dtablissenent
d'accueil du jeunme enfait et veste & disposition des éguipes.

Numéros d’urgences :

- BAMU: IS
- POMPIERS : 1§
Tous les services d'urgenee & pariir d”un portable : 112

Conduite & tenir :

En theorie, toule urgence requicrt la présence de 2 ou 3 personnes, Deéy gue ie professionnel assiste & une
situation qui peut faire penser @ une urgence, il demande de 1'aide & une autre PETSONNE |

- Une personne prend en charge I"enlim
Lne autre personne ¢loigne les autres entants 1001 en los rmssuranl
Une troisiéme personne appetle le SAMU @ 15 ou 112 si pordable ipréciser si PAT et suivre les
indications de celui-ci).

Déroulement de 1’action :

& Devinew Poderre un éiépseone

- Bien 5 identifier :
* Donner le som de Ta strocture :
EAJE LES MATRLIS
* St nommer et préciser sa profession
* Préciger b= licu ot adresse exacte
Boulevard des Jarding - 43140 Saint Didier en velay

* Donner le numéro de 1éléphone de la structure
04 71 66 24 17

- Exposer f¢ problomy .
» Contexte

* Indiquer si Fenlant & un probléme de santé conmit er un PAI
¢ Uiter les premiers pesias efTectuds si tel ost Ie cas

Euat il de fa vicrime :
Nom. prénom, dge, powds de 'enfans
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- Ddcrire D'état de la victime -

Conseicnce ou nan, respiration, agrtation, douleur, réagtion, coloration, blessure...

Avant de raccrocher, atfendre of demander si Uinterlocutour n'a plus rien & nous demander

27 Avetr fes pavents o1 ba respansabie s offe 1est pas prosente swe ly Straemere an moment de e

o B conrdintateice patite eo futoe

17 Reddiger sem eordt Ie jotie nading suy tes grreanstunes do | ‘wecktent

Docteor Borsier
Référent santé et accueil inclusif

T2 28 mars 23

a—
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PROTOCOLE SFIUATIONS D'URGENCES
CROQ MALICE,

Le protucele d'urgence indigue le condunie a tenir par lex professionneds en cas d'urgence tingesits -
d'objet, canviilvions, brulures, tranmatisme importany, perte de conwaisance... ).

o document 3t porte @ la connaiisence des professionnels loes de leur orvivee dany 1 établivsemen:
daccueil du jeune entunt of reste @ disposition des dynipes.

Numéres d urgences ;

SAML 43
POMPIERS [~
{ous lex services d wrvence « parns o un poriahle 1372

Conduite a tenir :

Ln sheotse, 1o0Ie Urgence fequinl i pacecice de 2 on b persanmes es gue (e professionnel s<ashe i wp
sttuation gut peit faire penser 3 une ureence. 1 demamde de | aide 3 une autre personne

Line priroiing premt en wiarpe 1 ensanl

Une autre personne élongne les autres entanes toul ¢ fes fasviiiast

Unc troinieme personne agpelle le SAME 15 ou 112 ceypranable gprdciser b PA et <uvre fe
wehcarions de celui-cit

Deroulement de 'action :

< Hwn s wlenrifie
* Donner le notn de 1o simciure
FAJE CROX) MALICE
* S tmmCT ©f PIOCINT Sa plaicean
* Precisee e heu of Padresse evacic
115 route d" Auvergne 43130 St b erreol d suroure

* Donner It numéne de réléphione de Tt tues

g 7T 38 ga on

il gr g pronioee
o opdente
* Inadigquer wo L enfant 3 un probleme de sante Contme & on PAL

= Oster les premices gestes effectuds o 1e! ot 1g cat

R R T T LT

Nezrr, prénom, age. pauds de Uentam
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Déorre it dde e vieto

Clonscrence on pon, respiriiron, astation, goulewr. réaction. coloration, blcssure

Avant de racerocher, alferdre of demander s1 Minterloculeur #7a plos rien 2 nous demtande

Pocteur Barsier
Reéférent sanié et accuc imetusi?

IelBmars 21

AR Prefecture

043-244301131-20240528- 20240528 B 077- AU
Recu |l e 03/06/ 2024

e Ko )
i |




ETABLISSEMENT D'ACCUEIL DU JEUNE ENFANT
LLES MATRUS

Raulevard des tardins
43140 Saimt Didicr en Velav
04 M 662417
fesmatrusia lomre semene. 1

PROTOCOLE MEDICAL

Pouwr toute anscription, la famille de l'enfuny fourmima les  documents
administratifs suivants ;

- Lc questionnaire de santé rempli par le pédiatre ou le médecin traitant de
I'enfant

- Les photocopies des attestations CPAM ou autre régime ot atestations  de Iy
couverture mitnoelle.

- L'autorisation remplic par 1a tamitle d'administrer un antipyrétique en cas
de fievre supérieure i 38°5 ou douleurs.

- L'autorisation d'intervention chirurgicale d'urgence

Depuis le 1/01/2018, les vacemations vbligatoires pour I'entrée en créche om
¢¢ modifides pour les enfants nés a parur du 1/01:2018. 11s devromt respecter
le calendrier vaceinal ci-dessous ainst que les rappels. Le référent santé et
accued] inclusif de fa créchie se reserve fa possibilité de consulter les camets de
sante des entants afin de faire le suivi des vaccinations.
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o anduires g peiie o ey i gene medicole b1 conndipnys o adpriss o e

enfats en ey de maludic :

En cas d'urgence médicale 3 la créche:

- SAMU 15- POMPIERS 18

_INFORMATION A LA FAMILLE

CINFORMATION A LA DIRECTRICT (en cas d'ahsenced

S INFORMATION A LA COMMUNAUTE DE COMMUNES

£n cas d¢'accident, un comple rendu sera effectué sur fes circonstances de c¢
demier.

Fn cas de maladicala criche :

i les symptomes s¢ manifestent pendant la présence de Pentant la creche. e
personne] effectuc jes démarches suivantes

- Informer par téléphone les parents de F'éat de santé de leur enfant

. Voir dans la mesure du possible si les parents sont disponibles pour récupere
teur enfant & la créche plus it que prévu

[
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Precomser 4 la famille de prendre un RDV chez le medecn alin que Fenfant ait
un traitement
En cas d'impossibilité a juindre les parents et si nécessaire, joindre le réforent
sante ¢l accueil inclusil,

L:n cas de fiévre ou douleurs (a partir de 38°5), Je personnel de la créche  est
habilit¢ & admimstrer une dose poids d'un antipyrétique  soit Efferalgan
pédiatrique, soit Doliprane cn SITOP OU suppositoire,

L'homéopathie pourra également étre administrée sans ordonnance

Les familles seront mformées de outes les demarches de soins faites par les
professionnetles de la structure lors du dépant de I'enfant.

Les membres du personnel ¢ fa Direction ne sont pas habilites a wansporter les
enfants dans leur véhicule personnel pour les orienter vers les services de sons
adéquats. )1 sera done fat appel 4 la famille ou aux services médicaux.

Pour ia famille :

A Faccueil, si I'enfant est malade
La famille informera le personnel
De I'état de santé de Fenfunt.
- Du traitement éventuel donné par celle-ci : trattement admmistre.
horaire, dosage ..

Tous les traitements devront étre accompagneés  oblipatoirement  de
F'ordonnance et &tre assurés au maximum par les parents a la maison.

Au sein de la eréche. les traitements sont administrés par Pensemble des
professionnelles et ces dernicres noteront sur un registre.

Le réfcrent sante et accueil inclusis exesce dans les hews d acene petite
enfance, des missions de sante publigue anprés des jeunes entants. des familles
cr des professionnels en evercice,
IL est amené a travailler également aved le service de Protection Maternelle er
Infantile et les actewrs locaux en maticre de santé, de prévemion on de
handicap.
I peut avec Faccord des tindares de {antorse pareitale consulter le medecin
traftant de enfant
Ses missions sont les suivanies |
Informer, sensibiliser et conselier la Direction ot | Cqutipe de la structure
en matiere de santé et d ‘aecueil im dustf des enfunts en situation de
handicap ow atteints de matadic chronigue
Eluborer, présenter ot expliquer aux professtonnets encadrants fes
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praracoles de la striccture
Apporter son concours pour la mise en wnvre des mesures necessaires d
I honne adapration, au hien-étre. air ban développement des enfants et au
respect de leurs besains

- ¥eiller a la mise en place de touies les mesures nécessares a aceverd
inclusif des enfants en sitnation de handicap nvec une affection chronigue.,
un probleme de samté nécessitant un traitement ou une attention
particuliére
Aider et accompagner Uéqupe de la créche dans la compréhenston ot la
mise en ceuvre d un projet d'accuedl individualisé élubore par le médecin
traitant en accord avee la famille
Muner des actions d ‘éducation ou de promtion autowr du sommeil, de
Palimemation
Contribuer au traitement des DHOrmaiions prenceupantes, ai reperage
des enfams en danger ou en risque de 1 'éire

Le médecin rattache d fa structure pour assurer ces mussions cst le Docteur
Aurélien Borsier

1 peut étre appuye par le concours d'une infirmicre, responsable du Relins Petite
enfance de la Cammunaute de Communes Loire Seméne.

Afin de limiter les risques de contagion au sem de la structure et afin de
préserver of garantir de bonnes conditions  daccucil, de soins et de
convalescence aux enfants, Le Docteur Aurélien Borsier en lien avece l'infirmiére
ont mis en place le protocole susvant

- Rougeole 10 jours
- Zona 5 jours
- Gingivo-stomatite herpétique § jours
- Varicelle 3 jours
- Rubéale 3 jours
- Parvovirus ou Cinquié¢me maladie 3 jours
- Pileds Mains Bouche 3 jours
- Qreillons 7 jours
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Impétigo : teaitement obligatoire 3 jours

- Herpés : traitement obligatoire 3 jours
Muguet : traitement obligatoire 2 jours
Searlatine : traitement obligatoire 2 jours

Conjonctivite : pas d'éviction mais une consultation médicale ext
préconisée lorsque I'ieil est pusulent.

Un svin pourra étre commencé  la criche par le nettoyage de I'aeil
avee un sérem physiologique et un antiseptique type Désomeédine.

- Gastro-entérite : 2 sclles liquides ou 2 vomissements constates i In
créche 2 jours

- Bronchiolite et pour toutes autres affections en lien avec le VRS
(Virus Syncytial respiratoire) ; période du 01711 AU 31703
5 jours

Iin dehors de cetie période_; pas d'éviction

Coquelache : traitement obligatoire 5 jours
Grippe saisonniére : 5 jours
- Gale : traitement obligatoire 3 jours

Poux : traitement obligatuire pour laccueil.

La Fiévre > ou= 3 38°5 associée ou non i o autres symptémes powrra
faire T"objet d'une évietion sur un temps donné dans e eadre dun
conlexie épidémiguc,

Dans le eas de maladies non répertoriées dans Je protocale médical,
un avis au référent santé et accueil inclusif sera demande.

Seul le présent protocole médieal o I'avis du Médegin de créche déterminent
Faccueil de 'enfant 4 la structure,

Dans le cadre du réglement de fonctionnement de la structure & des
réglementations de Ja Caisse d'Allocations Familiales, les trois premiers jours
d'absence de P'enfant pour cause de maladie en dehors des Jours d*évictinn
ie seront pas déductibles de Ix facturation. Les jours d*absence daos le cas
d’une maladie i évietion sont remboursés dés le premier jour,
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Les jours d'évictions, d'hospitabisation ou de cure, somt remboursés dés e
premier jour dabsence sur fa facturation du mois en cours sur présentation d'un
certificat médical

Les famitles sont tenues d'informer Iz structure si leur enfant présente les
symptomies d'une maladie & risque ¢pidémigue ou pandémic

Si une situation épidémique ou pandémique éait connue au san de la
structure.  les responsables de la structure ainsi que le personnel en

informeraient les services de la Communauté de Communes. le Médecin
dela Protection Matermelle et Infantile, lc référent santé ainsi que  les
familles.

Dans ce contexte, des mesures spécifiques concernant 'accuei] des entants o
dex familles seront mises en place.

Ce protocole médical est susceptible d'étre modifié sclon les  precomisatons et
fa réglementation en cours.

Fait a Saint Mhdier en Velay,
Et modific fe (¢ fevrier 2023
PATET Nathalic
Responsable CATE

Docteur Borsier
Référent santé et accueil inclusif
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